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RESUMO

O presente Traba ho de Conclusio de Curso foi elaborado como requisito parcial paraa
obtencdo do titulo de Graduacéo em Pedagogia da Universidade Federal do Sul e Sudeste do
Para, na cidade de Maraba. Pelo fato de termos passados por um processo de adaptacdes e
mudancas no ensino, e o fator causante deste cenério ter sido apandemiado Covid-19, acredita-
Se que 0 uso das tecnologias sgfa uma aliada para o processo de ensino, tendo em vista que
estamos cada vez mais inseridos em uma era digital. Nesse sentido, este trabalho tem como
objetivo geral compreender como ocorreu arelacdo dos profissionais da educagéo e os alunos
com o uso das tecnologias como ferramenta auxiliar para o ensino durante o periodo o cenario
pandémico. Tendo como objetivos especificos, analisar a educagdo como um todo durante o
contexto pandémico, entender a pratica de ensino dos professores e aprendizagem dos alunos
durante 0 ensino remoto, averiguar esta modalidade de ensino como um modelo que se
configure por muito tempo. Além de apontar quais foram osimpactos que a pandemiado covid-
19 causou para 0 ensino e como isso afetou na vida estudantil dos aunos e na carreira
profissional dos professores e demais membros que compde o corpo escolar. Portanto, esta
pesqguisa se trata de uma pesquisa de campo qualitativo com uma abordagem fenomenol 6gica.
Assim sendo, para a readlizagdo da coleta de dados foi realizada a aplicag@o de questionarios
para dois grupos de participantes, sendo eles alunos e professores, com o intuito de analisar
como este publico reagiu a implementacdo de recursos tecnol 6gicos para se proceder com 0
ensino remoto emergencia na pandemia. A partir disso, € possivel concluir se o0 uso das
ferramentasdigitais é algo favoravel ou ndo para o processo de ensino e aprendizagem, levando
em conta que para ser eficaz é necessario a qualificacéo e eficiéncia dos profissionais da area,
sendo necessério uma formagao voltada especificamente para esta categoria.

Palavras chave: Aluno; Educacéo; Ferramentas digitais; Pandemia; Tecnologias.



ABSTRACT

This Course Completion Work was prepared as a partia requirement for obtaining the degree
in Pedagogy at the Federal University of the South and Southeast of Para, in the city of Maraba.
Dueto the fact that we have gone through a process of adaptations and changes in teaching, and
the causative factor of this scenario was the Covid-19 pandemic, it is believed that the use of
technologiesis an aly for the teaching process, in view of that we are increasingly entering a
digital age. In this sense, this work has the general objective of understanding how the
rel ationship between education professional s and students occurred with the use of technologies
as an auxiliary tool for teaching during the period of the pandemic scenario. With specific
objectives, to analyze education as a whole during the pandemic context, to understand the
teaching practice of teachers and student learning during remote teaching, to investigate this
teaching modality as amodel that will be configured for along time. In addition to pointing out
what were the impacts that the covid-19 pandemic caused for teaching and how it affected the
student life of students and the professional career of teachers and other members that make up
the school body. Therefore, thisresearchisaqualitativefield research with aphenomenological
approach. Therefore, to carry out the data collection, questionnaires were applied to two groups
of participants, being them students and teachers, in order to analyze how this public reacted to
the implementation of technological resources to proceed with emergency remote teaching. in
the pandemic. From this, it is possible to conclude whether the use of digital toolsis favorable
or not for the teaching and learning process, taking into account that, in order to be effective,
the qualification and efficiency of professionals in the area is necessary, requiring training
specifically aimed at for this category.

Keywords: Student; Education; Digital tools, Pandemic; Technologies.
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1. INTRODUCAO

No ano de 2019, ocorreu ainusitada pandemiado Covid-19, aqua modificou o mundo
todo. Estadoencaoriginou-se em Wuhan, na China, em dezembro de 2019, logo apos espa hou-
se pelo mundo, chegando em meados de marco de 2020 no Brasil, trazendo grandes impactos
para o pais, onde uma das &reas mais atingidas foi a educacdo escolar brasileira, que gerou
diversas mudangas na rotina dos cidaddos brasileiros, e consequentemente nos habitos
estudantis de muitos alunos e professores. Em decorréncia desta pandemia, a populagdo teve
gue se submeter a um isolamento social, afim de diminuir a circulacéo do virus na sociedade.
Diante deste contexto, as aulas foram temporariamente suspensas, dando assim inicio a uma
nova face ao sistema de ensino n&o apenas no Brasil, mas no mundo todo. Ou sga, outras
modalidades de ensino entraram em evidéncia’.

Afim dedar continuidade ao ensino e ndo prejudicar aaprendizagem, muitas institui coes
adotaram 0 ensino remoto, que deu lugar a0 uso das tecnologias digitais como forma de
melhorar o rendimento dos alunos, bem como o aprendizado. O mundo se viu em uma crise
sanitéria e econbmica, tanto no &mbito social, quanto no ambito educacional. Com isso, 0 setor
educacional ficou frente a um novo desafio que era solucionar a suspensdo das aulas
presenciais. Diante disso, uma das maiores dificuldades apresentadas foi a falta de
conhecimento sobre 0 uso de tecnol ogias, umavez que, que durante apandemiaapenas reforgou
uma nova adaptacdo no processo de ensino e aprendizagem nas escolas publicas e privadas
brasileiras.

O presente trabalho de concluséo de curso possui a finalidade de apresentar o uso das
tecnologias dentro do processo de ensino e aprendizagem na cidade de Marabd, especificamente
observando asinterferéncias causadas pel o uso das tecnol ogias nha prati ca pedagogi ca da escol ar
de ensino fundamental Mirian Moreirados Reis durante o periodo de 2020 e 2021, periodo em
gue a pandemiada covid-19 impossibilitou as aulas presenciais.

O termo tecnol ogia advém da juncédo do termo tecno, que significa saber fazer, e logia,
razdo. Com isso, tecnologia se justifica pela razdo do “saber fazer”. Como afirma Veraszto,
Simon et al (2004, apud VERASZTO, SILVA et al 2009) “Em outras palavras o estudo da
técnica. O estudo da prépria atividade de modificar, do transformar.”. No entanto, na atualidade
elatambém é utilizada como uma ferramenta moderna que permite a comunicagédo a distancia.
Novas maneiras de interacdo, mas ndo somente isso, ao se referir a tecnologia, € preciso

entender que ha va&rios meios e técnicas criadas ao longo dos anos que foram capazes de

1 Modalidades de ensino: Ensino Remoto, Ensino Hibrido, Ensino a Disténcia, entre outros.
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modificar as relacbes humanas e impactar as variadas areas, como por exemplo, a educacéo. A
maior parte das criagdes/inovagdes ocorreram nos séculos XX, mais precisamente, apos a
Segunda Guerra Mundial (1939-1945), logo, os avancos tecnoldgicos tém interferido na
sociedade. A tecnol ogia sempre esteve alinhadaamelhoriae com objetivos centrais de interesse
social, esse conhecimento técnico-cientifico esta sempre avancando de maneira acel erada, tudo
isso baseado em um recorte historico mais preciso a partir do século XX.

Além disso, €importante ressaltar que 0 avanco tecnol gico provoca diversos impactos
na sociedade, a partir da criagdo do espago de comunicacdo € possivel perceber que o
conhecimento esta se expandido, atualmente, através dainternet, ou sgja, 0 mundo estainserido
em uma rede que pode ser acessada de qualquer lugar a qualquer momento. Apesar do
crescimento rapido e avancado das tecnologias digitais, a porcentagem de individuos que néo
utilizam essas tecnologias € consideravel, ou seja, excludente. As tecnologias precisam ser
pensadas eticamente, de modo que sgja acessivel para todos, a partir disso podemos pensar
nessa relacéo tecnol 6gica com a educagdo, 0 que se busca através do uso datecnologia é gerar
fraternidade, cidadania coletiva, solidariedade e ndo o dominio de uma parte da sociedade sobre
outra. Para Grossi (2021, p, 10) “o potencial educativo das tecnologias digitais reside no fato
de que elas sdo capazes de transformar 0 ensino e tém um lugar na construcéo do conhecimento,
exercendo um papel importante no novo contexto educacional, cuja sala de aula passou a ser
virtual”.

O acesso e aapropriacdo dos recursos tecnol 0gicos devem ser direito de todos, se assim
ndo for, ndo é capaz de cumprir o real direito de intervir no desenvolvimento da comunidade
escolar. A partir disso, 0 acesso é fundamental para que ocorra a apropriagdo, no entanto, ela
ndo garante esse fator de maneira critica, € a mesma precisa ser critica e consciente de modo
gue devem complementar para 0 uso adequado por meio de uma andlise critica dos contetidos
apresentados. Além disso, a educacdo tem um papel fundamental, pois aém de ensinar a usar
a tecnologia, € necessario que, 0 corpo docente e 0s responsaveis pela formacdo, estgjam
dispostos a colaborar para que o publico aprenda a interpretar os conteidos, utilizando de
maneira ética e sempre direcionado para 0s principios €ticos necessarios para a construcdo da
sociedade que se desgja.

O enfrentamento da escola e do curriculo se da em variadas esferas, é preciso
compreender a demanda da tecnologia, sendo assim, ha uma remobilizagdo para adaptacéo
desse processo, ndo ha um preparo nem segurancga na escola para esse redesenho, mas muitas
mudancas ocorreram nos Ultimos anos propiciando adequacdes para esses Novos meios, aém

do mais, antes pensava-se gque atecnologia seria utilizada como substitui¢&o do corpo docente,
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no entanto, ela agora esta alinhada ao ensino e, portanto, torna-se necessario que os professores
tenham maior dominio, preparacdo, parafazer uso das tecnologias. Ao sereferir ao curriculo e
a tecnologia, € necessario estar atento a quem os meios tecnol 6gicos estéo a servigco? Como
funcionam no processo de ensino e aprendizagem dentro e fora do espaco escolar? Esses
elementos estéo fortemente ligados a populacéo sociamente desfavorecida, ou sga, devem
trabalhar em prol dessa parte da sociedade para que tenham melhores condic¢des na luta pelos
seusdireitos. Além disso, atecnologiando esta atrelada ao curriculo, pois 0 mesmo esta voltado
para outros campos, portanto, ha uma lacuna que precisa ser preenchida, pois a sociedade esta
completamente imersa ao uso das tecnologias. A finalidade datecnologia e do curriculo escolar
é pensar afavor do futuro, elevar as condic¢des da existéncia humana, ndo tornando a existéncia
menor do que ela, afim de que integre todos.

Em questdo disso, a problemética central deste presente trabalho se justifica pela
necessidade de apresentar como 0 uso de ferramentas tecnolégicas foi usado de maneira
pedagdgica pel os professores e alunos da Escola de Municipal de Ensino Fundamental Mirian
Moreira dos Reis durante o periodo pandémico? Além disso, o tema possui grande relevancia
politica, econdmica e social, e aborda os principais fatores que norteilam os avangos globais e
tecnol 6gicos que surgem a cada dia e a necessidade de aprender a utilizar eles. A escolaprecisa
estar alinhada e acompanhando estes avancos (OLIVEIRA, MENDES e PAIAO, 2018), em
vista disso, é preciso compreender como e de que forma o0 uso das tecnologias podem ser
favoravel's no processo de ensino e aprendizagem dos alunos.

Destaforma, arazéo deste trabalho € demonstrar as perspectivas que norteiam o uso das
tecnologias no ambiente escolar objeto de estudo deste trabalho e 0 que isso implica para o
desenvolvimento e aprendizagem do aluno e do professor na referida unidade de ensino.
Compreendemos a importancia da pesquisa diante das necessidades que surgiram na educagéo
devido a pandemiado Covid-19, pois, houve uma mudancanaforma de ensino e aprendizagem
escolar. Com isso, a justificativa deste trabalho se da pela necessidade de compreender os
impactos que surgiram no cenario educacional apds o coronavirus atingir a sociedade, e o que
foi feito para amenizar os prejuizos no que se refere ao ensino e a aprendizagem escolar?

Diante disso, € preciso destacar que, o uso das tecnologias no meio educacional € uma
novarealidade, mas que precisaestar de acordo com as necessidades e realidade de todo o corpo
que compde o ambito escolar. No entanto, as ferramentas tecnol égicas, nem sempre é de f&cil
acesso a todos, e sabemos que durante o periodo pandémico professores e alunos na educacéo
basicativeram que aprender por meio de plataformas digitais, portanto, o livro didatico eaaula

expositivatradicional foram sendo substituidas por outras formas de ensinar e aprender. Sendo
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assim, para entender este contexto, foi abordada a seguinte questdo que permeia este tema
“Quais as vantagens e desvantagens que o uso das tecnologias trouxeram para 0 processo de
ensino de aprendizagem dentro da Escola Municipa de Ensino Fundamental Mirian Reis,
especialmente, durante e ap0s o periodo pandémico?”.

Os objetivos que norteiam este trabalho esta voltado para a questdo acima a ser
respondida e a necessidade da abordagem do tema. Tendo em vista as atuais perspectivas do
ensino, destaca-se alguns dos principios que nortearam o0 ensino remoto, comparado ao ensino
presencial nas escolas, sendo necessario aimplementacdo do uso das tecnologias a esse novo
model o que embora ainda sgja de divergentes opinides, o presente trabalho tem como objetivo
geral argumentar e discutir sobre o uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem
em uma escola municipal de ensino publico na cidade de Maraba- Para.

Tendo como objetivos especificos, analisar a educacdo como um todo durante o
contexto pandémico, entender a prética de ensino dos professores e aprendizagem dos alunos
durante 0 ensino remoto, averiguar esta modalidade de ensino como um modelo que se
configure por muito tempo. Além de apontar quais foram osimpactos que a pandemiado covid-
19 causou para 0 ensino e como isso afetou na vida estudantil dos alunos e na carreira
profissional dos professores e demais membros que compde o corpo escolar.

A redlizacdo deste trabal ho surgiu através da necessidade de compreender o processo de
ensino que precisou ser emergencial e foi bastante debatido apds o fator social acontecido no
pais. Ademais, € fundamental compreender como se configurou a educagéo apds esse
acontecimento e como ela esta ocorrendo nos dias de hoje, para que se saiba se realmente
funcionou a forma como foi trabalhada durante a pandemia, ou se trouxe prejuizos para a
educacdo. Apesar de ser um fator socia que atingiu a escola, também afeta a sociedade como
um todo, e por isso faz-se necessario a participacdo em conjunto para solucionar os problemas
gue possam surgir.

A metodologia de um trabalho é fundamental para a implementacéo e execucéo do
mesmo, diante disso, as agdes que serdo realizadas devem seguir todo 0 passo a passo que nela
consta. A metodologia deste trabalho tem como objetivo apresentar 0 conjunto de atividades
organizadas para o levantamento de dados para a realizacdo desta pesquisa. “A fenomenologia
estuda a esséncia e a manifestagcéo das coisas. Ou sga tudo aquilo que se pode perceber do
objeto ou do fendbmeno atraves dos sentidos.” (COELHO, 2021). Diante disso, a presente
monografia € fruto de uma pesquisa fenomenol 6gico, que tem como finalidade entender a
relacdo entre o fendmeno e a esséncia desse objeto de estudo, ou sga, como sdo as coisas e

como se manifestam aos sentidos.
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Assim como toda pesquisa precisa ser denominada por um método, essa também
utilizou-se de alguns métodos. Para tanto, esta trata-se de uma pesguisa de campo qualitativo
com uma abordagem fenomenol dgica e teve como procedimento uma pesqguisa de campo, afim
de testar os depoimentos através dos questionarios aplicados, para analisar se trazem opinifes
significativas para a realidade do estudo que esta sendo feito. No caso desse estudo, buscou o
nivel de satisfacdo em relagdo as questdes apresentadas anteriormente, fazendo paralelo com o
grau de importancia atribuido a opinido dos participantes que participaram da pesquisa.

Quanto aos procedimentos técnicos dessa pesquisa, foi dado o primeiro passo com a
escolha do campo escolar onde seriarealizada a pesgquisa. Em seguida, utilizou-se de umacarta
de apresentacao ao diretor responsavel pelaescola, contendo detalhadamente os procedimentos
que seriam realizados dentro da escola, o publico alvo da pesquisa e os dados para contato do
pesquisador. Também, foi utilizado um termo de consentimento livre e esclarecido, para
convidar o participante a entender como seriarealizada a pesquisa e declarar que a participagéo
seria de forma voluntério, e consequentemente, ressaltando que os dados obtidos na pesquisa
s80 de uso exclusivo do pesquisador e ndo se tornardéo publico. Logo ao fina deste termo, o
participante assinaria seu nome, caso estivesse de acordo com o termo.

Em seguida, ocorreu a aplicagdo de dois questionérios. O primeiro questionario teve
como publico alvo todos os professores regentes da sala de aula, e um professor sala de
informatica e sala de leitura. O segundo questionério teve como publico alvo aguns alunos da
escola. A aplicac@o ocorreu em duas etapas, sendo a primeira uma conversa com os alunos
explicando do que se tratava a pesquisa, em seguidafoi feito a entrevista com 20 alunos 5° do
ensino fundamental. Esta entrevista ocorreu de forma presencial, onde os aunos foram
entrevistados individual mente, para responderem sete questdes sobre como ocorreram as aulas
durante a pandemiae quais foram asimpressdes deles sobre modalidade de ensino. Japara
os professores foi entregue um questionario para cada um responder individualmente com
guatorze perguntas questionando sobre os procedimentos, os métodos utilizados e que tipo de
ajuda a escola prestou durante o periodo pandémico, também, saber como eles enfrentaram o

uso das tecnol ogias digitais como ferramentas de aprendizagem.
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2.TECNOLOGIA & EDUCA(;AO: UM OLHAR NO TEMPO PRESENTE

O presente capitulo pretende debater a relaco entre tecnologia e a educagdo durante o
nosso tempo presente. Usaremos as reflexdes dos autores da area que debatem os usos da
tecnologia dentro do processo de ensino e aprendizagem em nosso contexto atua. A
problematica que servird para nortear a pesquisa a ser desenvolvida é a seguinte: como as
tecnol ogias gjudaram a pensar a educacao ubiqua no contexto da covid-197?

Portanto, nosso capitulo estd estruturado da seguinte forma: primeiramente havera a
contextualizacdo do contexto atual da educacéo e o uso das tecnologias dentro do processo de
ensino e aprendizagem, e no segundo momento apresentaremos 0S conceitos “aprendizagem
ubiqua” e “literacia digital” dentro da pesquisa educacional, e por fim, iremos apresentar
algumas consideragdes sobre 0 uso das tecnol ogias na pratica educacional.

Em marco de 2020 foram detectados os primeiros casos de Covid-19 no Brasil. Com
isso, iniciou-se um processo de controle para combater e impedir a circulagdo do virus e
consequentemente osimpactos por e e ocasionados, em especia, paraaareadasalde. Diversas
areas foram atingidas pela crise que a pandemia ocasionou. Além do mais, a pandemia apenas
evidenciou situagdes de desigual dades soci ai sja exi stentes em meio a popul agdo, especialmente
nas areas da salde e educacdo, fora a questdo econdmica, uma vez que com a necessidade de
haver o isolamento social, muitas empresas tiveram que paralisar suas atividades durante um

determinado periodo.

O surto de Coronavirus foi declarado pela OMS- Organizagcdo Mundial da Salde- no
dia 30 de janeiro de 2020. O coronavirus se enquadra em doencas com uma
transmissibilidade alta, pois, em pouco tempo, desde seu surgimento na provincia de
Hubei, na China, propagou-se rapi damente para praticamente todo o mundo, passando
de uma grave epidemia para uma pandemia. No Brasil, os primeiros casos da doenca
foram registrados no final de janeiro, porém de forma isolada. O virus passou a ter
uma circulagdo maior no pais, em meados de marco de 2020. Segundo o Ministério
da Satde, a COVID 19 é uma doenca causada pelo virus SARS COV -2, que apresenta
um quadro clinico que varia de infecgdes assintométicas a quadros respiratorios mais
graves. A COVID-19 pode ser assintomatica em 80% dos casos, porém em 20% a
doenca é mais severa e pode levar o paciente a precisar de atendimento hospitalar,
pois podem haver complicagdes que levam ao ébito, o isolamento socia é visto como
amedida mais eficaz para a prevencao, considerando ainexisténcia de protocol os de
tratamento e vacinas cientificamente comprovados. (BAADE et al., 2020, p. 2)

Paratanto, foi publicada alei de n®13.979, de 6 de fevereiro de 2020 que dispde sobre
“medidas para enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019”. A lei foi publicada antes do
surgimento dos primeiros casos registrados oficialmente no Brasil, que serviu como diretrizes
e orientacOes de medidas a serem tomadas diante do cenario ocasionado pela crise sanitaria da
pandemia da Covid-19 (BRASIL, 2020a).
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O distanciamento/isolamento social foi uma das medidas adotadas por diversos estados
e municipios, a fim de conter a propagacdo do virus, ficando permitido a circulacdo e
funcionamento apenas dos setores das atividades essenciais, como: hospitais, farmacias,
supermercados, entre outros. Diante deste cendrio, as pessoas tiveram que se reorganizar, e se
adaptarem as necessidades impostas sobre essa nova reaidade, e muitos setores também
tiveram que aprender e se adaptar ao uso de tecnologias. Nessa perspectiva, podemos evidenciar

a seguinte andlise sobre a realidade educacional,

Estamos convivendo em dois mundos, um presencia e outro digital, em que as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDIC) estdo em toda parte.
Essas serviriam como canais para aguns servigos ocorrerem, tais como: trabalhos ndo
essenciais a populagdo, que poderiam ocorrer em casa (home office), e as atividades
educacionais remotas com o intuito de diminuir as dificuldades de acesso a educagéo
em um momento emergencial. Paraoutros, o uso dessas tecnologias é algo impensavel
diante do quadro de desigualdade social e do caos sanitério e financeiro promovido
pela pandemia.

Diante da paralisacéo das atividades para o enfrentamento da pandemia, a escola foi
umadas primeiras institui¢des atingidas, tendo que suspender as aulas presenciais. Tiveram que
Se reorganizar e estabelecer um plangamento, a fim de tomar medidas que amenizassem 0s
prejuizos causados pela pandemia, uma delas, foi a utilizacdo dos meios tecnol 6gicos.

Os autores Castaman e Rodrigues (2020, p.3), evidenciam que a Organizagdo das
Nacoes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2020) indicou, em seu site,
em 14 de abril, que 1,576,767,997 estudantes foram afetados com o fechamento de instituicdes
escolares em 192 paises no mundo. Essa paralisacdo forcada pode gerar perdas irreparéveis
tanto do ponto de vista das relacbes que se tornam mais distantes, oportunizando inclusive a
evasdo e 0 aumento da desigualdade, assim como o desconforto de ter que assumir 0 processo
de ensino e aprendizagem como condicdo de autonomia, de empoderamento e de
autodeterminagao.

Em 19 de agosto de 2020, foi publicado a lei de n° 14.040, estabelecendo normas
educacionais, para serem adotadas excepcionalmente pelos sistemas de ensino, instituicdes e
redes escolares, publicas, privadas, comunitarias e confessionais, durante o estado de
calamidade reconhecido pelo Decreto Legisativo n°® 6, de 20 de marco de 2020. Diante desta
legislagdo, fica autorizada a substituicdo de das aulas presenciais pelo desenvolvimento de
atividades pedagdgi cas que utilizem de mecani smos tecnol 6gi cos de informagdo e comunicagéo
na educacgdo infantil, ensino fundamental e ensino médio, estabelecendo que os objetivos de
aprendizagem segjam alcancados. Ademais, 0 85 do art. 2° da Lel 14.440 (BRASIL, 2020c)

ressalta que os sistemas de ensino precisam “assegurar em suas normas que os alunos e os
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professores tenham acesso aos meios necessarios para a realizacdo dessas atividades”. Cabe-
nos a seguinte reflexdo: como o contexto heterogéneo da realidade foi adequado para a
realizacao de atividades de ensino no atual contexto?

Para Joye, Moreira e Rocha (2020, p. 4) “o termo Educacdo a Distancia (EaD) surgiu
em guase todos os setores educacionais, gerando uma confusdo conceitual, o que fortaleceu,
certamente, o preconceito ja existente com essa modalidade de ensino”. No entanto, estamos
trabalhando neste capitulo com a perspectiva de educacdo mediada com Tecnologias Digitais
de Informacdo e de Comunicagdo (TDIC). De acordo com as autoras, foram empregados

diversos termos paraimplementar o sistema de ensino,

tais como EaD, educacdo virtual, educacdo domiciliar (homeschooling), ensino
remoto, educacdo mediada com TDICs, os quais deixam pais, professores e alunos
bastante confusos. Tanto as escolas privadas como as escolas publicas rapidamente
adaptaram 0 ensino presencial, enviando para os alunos atividades educacionais
remotas. (JOY E; MOREIRA; ROCHA, 2020, p.13)

A educacdo a distancia diferencia-se da modalidade de ensino remoto, pois, a educacdo
a distancia tem sua proposta didatica pedagdgica voltada para o ensino e aprendizagem
utilizando mecani smos e tecnol ogias de informagao e comunicagdo, possibilitando arealizacéo
das atividades em tempos e lugares distintos. Ja o ensino remoto, tem a possibilidade de ocorrer
com momentos sincronos e assincronos, sendo estes com propostas de atividades ou gravacoes
de video aula para os alunos que ndo conseguem acompanhar as aulas durante o periodo certo.

Assim como destacam 0s autores:

O Ensino Remoto ou Aula Remota se configura entdo, como uma modalidade de
ensino ou aula que pressupde o distanciamento geografico de professores e estudantes
e vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino, por institui¢des educacionais no
mundo todo, em func&o das restri¢tes impostas pelo COVID-19, que impossibilita a
presenca fisica de estudantes e professores nos espagos geograficos das instituicoes
educacionais. (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020, p. 08, apud OLIVEIRA, 2020, p.
5)

Diante disso, 0 ensino remoto se configura como uma modalidade que se aplica em
situacOes emergenciais, como no caso, a pandemia. De modo, que ele vem a garantir a
continuidade do ensino e o desenvolvimento das atividades pedagogicas previamente
plangjadas. Com isso, visando proporcionar aos alunos, a continuagéo da rotina escolar, bem
como o caendario letivo escolar, a fim de ndo acarretar prejuizos significativos para a
aprendizagem. Por isso, é utilizado como umaformade dar continuidade ao processo de ensino
e aprendizado dos alunos, podendo utilizar de diversos meios e possibilidades para a
manutencdo da rotina escolar. Nesse aspecto podemos evidenciar que 0 ensino remoto sao

caracterizados pelo seguinte formato educacional,
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Essas aulas estdo sendo ministradas digitalmente e retornardo ao formato presencial
assim que a crise sanitaria tiver sido resolvida ou controlada. O objetivo principal
nessas circunstancias ndo é recriar um novo modelo educacional, mas fornecer acesso
temporério aos contelidos e apoios educacionais de uma maneira a minimizar os
efeitos do isolamento socia nesse processo. (JOY E, MOREIRA & ROCHA, 2020, p.
13)

A fim de garantir a continuidade do ensino e respeitando as medidas sanitérias de
combate ao virus impostas pelo governo federal, e principalmente os estaduais e municipais, as
escolas tiveram que iniciar depressa as discussoes acerca para a implementacéo de novas
préticas pedagodgicas e ensino, de modo a superar as dificuldades e o distanciamento social,
sendo necess&rio a utilizagdo de tecnol ogias. Conforme relatam os autores Ostemberg, Carraro
e Santos (2020, p.2) uma das grandes adversidades encontradas foi 0 meio de fazer com que a
educacdo chegasse até os |ares dos estudantes de formaremotade maneiraimprevisivel, e ainda
fazendo com que os alunos e professores tivessem suas vidas rodeadas de Tecnologia da
Informac&o e Comunicagéo (TI1Cs).

Os avancos tecnologicos, e 0 uso de ferramentas tecnolgicas estdo cada vez mais
presentes na vida das pessoas. Nesse sentido, 0 uso das tecnologias foi considerado um dos
caminhos mais viaveis para as institui¢oes de ensino. Tendo em vista que, o uso dainformética
sefaz cadavez mais proximo do cotidiano das pessoas. A salade aulamudou sua configuragéo
educacional tradicional, havendo a possibilidade de construir conhecimentos multiplos para
além do quadro branco, do caderno, do livro didatico como Unico meio de ensino e
aprendizagem,

O potencial educativo das tecnologias digitais reside no fato de que elas sdo capazes
de transformar o ensino e tém um lugar na construcdo do conhecimento, exercendo

um papel importante no novo contexto educacional, cuja sala de aula passou a ser
virtual. (GROSSI, 2020, p. 10)

Araljo (2017, p. 377) afirma: “é muito importante para o desenvolvimento de um
individuo como um todo, a relacédo entre educacéo, tecnologia e sociedade”. A implementagéo
do ensino remoto emergencia nas escolas foi necessario para dar continuidade no ensino, foi
processo gradativo e bastante intenso, uma vez que ha uma forte presenca de desigualdade
sociad nas escolas, ainda mais diante das situacbes impostas e a grande dificuldade de

implementar novas préticas educacionais.

Em todo 0 mundo, estima-se que mais de 1 bilhdo de alunos estejam fora da escola
em isolamento social. Dado esse fato, a Unica solucdo € a educacdo remota de forma
emergencial. H& um lema na China que diz: “Parem as aulas, mas ndo parem de
aprender” (Yoshida et al., 2020). E foi nesse pais onde a COVID-19 foi detectada, um
dos primeiros a adotar e a se adequar mais rapidamente, a0 modelo de atividades
educacionais remotas nas escolas, visto o alto i nvestimento em tecnol ogia educacional
nas sdas de aulas chinesas. Enquanto cidades como Nova York oferecerem
treinamento emergencial aos professores e disponibilizou roteadores wifi e
computadores aos alunos que mais precisam (Blikstein et al., 2020). Da mesmaforma
Chile e Argentina disponibilizaram equipamentos e€letrbnicos aos mais
desfavorecidos. E o Brasil? Aqui 0 acesso atecnologia € muito caro erestrito aclasse
média e alta. Smartphones, televisdes digitais com acesso a Internet, tablets e
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computadores ainda possuem precos extremamente elevados no mercado brasileiro,
e, portanto, distante da realidade da maioria dos lares brasileiros das classes C e D.
(JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020, p.17)

Diante disso, o Brasil € um pais de grande desigualdade, e durante a pandemia isso s
se reforcou, as disparidades regionais intensificaram na sociedade brasileira, pois, a mudanca
repentina do cotidiano educacional trouxe novas perspectivas para a educacéo fora da escola e

dasalade aula,

As desigualdades sociais nunca estiveram tdo destacadas como agora. A pandemia
escancarou os abismos ja existentes e demonstra como o Brasil € perdulério e constroi
politicas publicas que, na verdade, ndo atendem as realidades dos sujeitos, por insistir
na homogeneidade e desconsiderar as diversidades em nome de uma légica que
naturaliza hierarquias as quais escolhem, selecionam e classificam. (BRANDAO,
2021, p. 5)

Nesta perspectiva Scaff, Souza e Bortot (2021, p. 3) revelam que enquanto as escolas
privadas brasileiras adaptaram seus materiais para que os/as estudantes participaram
regularmente das aulas em casa, por via remota, gestores/as das escolas publicas se
preocupavam em distribuir as provisdes que deixaram de ser utilizados na alimentagdo escolar
paraque as criangas pudessem ter condic¢des de subsisténcia em casa, umavez que grande parte
dog/as estudantes, particularmente, aquelas residentes nas periferias, tém na escola a sua Unica
refeicdo. Ou sgja, a experiéncia do ensino remoto ndo € a mesma para os alunos de diversos
grupos soci oecondmicos, enquanto unstem todo suporte tecnol 6gico paraterem acesso asaulas,
outros ndo tém sequer 0 que comer.

Acredita-se que o processo de desigualdade socid, inicia-se desde o plangamento e
desenvolvimento das préticas pedagdgicas a serem desenvolvidas com os alunos, umavez que
enguanto os gestores das redes de ensino privado ja se encontravam no desenvolvimento de
ferramentas e materiais para seus alunos, os darede publica, estavam inicia mente preocupados
em ofertar a subsisténcia basica para que o0s seus alunos pudessem se manter. Diante disso,
nota-se que a maioria das escolas de rede privada possuiam recursos para investir na educacéo
durante esse periodo sem se preocupar em adiar as aulas ou com prejuizos para o calendario
escolar, entdo, iniciou o processo de adaptacdo dos materiais didaticos para a implementacéo
do ensino remoto, excepcionalmente, 0 uso dos recursos tecnol 6gicos.

E importante destacar que tudo € novo pode assustar amuitos, causar medo, entre outros
sentimentos. Logo, com o inicio das adequactes pedagdgicas ndo foi diferente, uma vez que
muitas escolas optaram por aula assincronas, ja outras por momento sincronos. As familias
também sofreram com esse processo de adaptacdo ao novo, ou Sgja, anova realidade de ensino,

em especial, os estudantes, que tiveram gque passar por esse processo de transicao dos estudos
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escolares, para uma rotina escolar em casa, com a utilizacdo de meios tecnoldgicos.
Evidenciando que, essa ndo foi areaidade de todos os estudantes brasileiros, hgavista que a
desigual dade ainda € muito frequente nesse aspecto.

Também, é importante ressaltar que apesar de muitos estudantes estarem em casa,
muitos pais também tiveram que manter sua rotina de trabalho presencial, o que dificultou a
logistica familiar, em especial, dos alunos de educagdo bésica, onde necessita do
acompanhamento dos pais para a realizacdo das atividades, em excecdo daqueles pais que
puderam manter sua jornada de trabalho em home office, e puderam ser fazer presente e
acompanhar de perto atrajetoria estudantil que seus filhos estavam enfrentando em casa. Logo,
aquel as familias que possuem condi¢Bes financeiras melhores, puderam contratar profissionais
da area da educacdo para acompanhamento dos estudos em casa.

Nesta perspectiva, outro ponto muitissimo importante € frisado por Gatti (2020, p 32)
“agregue-se a essas condic¢des 0 grande contingente de alunos que n&o puderam contar com
apoio mais efetivo dos pais por seu nivel educacional, ou por trabal harem em setores prioritéarios
durante o isolamento, ou por outros motivos”. Tem que ser levado as disparidades sociais e
regionais dentro da nova realidade educacional frente ao contexto vivenciado.

A implementacdo de um ensino remoto com eficacia em escolas de ensino publico
enfrentou algumas barreiras de dificuldades, diante da auséncia de estrutura e investimentos na
area educacional, além dos diferentes grupos socioecondmicos que fazem parte dessas
institui¢cdes, ressaltando ainda que, muitos desses alunos ndo possuem recursos tecnol dgicos e
acesso a internet para o acompanhamento das possiveis propostas de aulas através da
modalidade online. Nesse aspecto, 0 autor Kanashiro (2021, p.2) cita que “a exclusdo digital,
um dos efeitos da desigualdade social, é a redidade para uma parte significativa dos(as)
estudantes darede publica, e propor um ensino remoto sem levar isso em consideracéo é ampliar
ainiquidade em relaco ao acesso aeducacao”.

Kanashiro (2021, p. 7) ainda ressalta que “apesar de 0 acesso a Internet e aos
smartphones terem aumentado nos Ultimos anos, a desigualdade social no Brasil continua a
excluir uma grande parcela da populagcéo, principal mente entre as familias de menor renda e as
gque moram em areas rurais”.

Muitas institui¢des suspenderam suas atividades conforme calendario, na esperanca da
pandemia ser controlada em um curto periodo de tempo e logo ser retomada as aulas
presenciais, porém, infelizmente ndo foi assim que ocorreu. Entdo, as escolas comecaram 0
desenvolvimento das atividades pedagdgicas, muitas prosseguiram utilizando o mecanismo de

encaminhar atividades impressas para os aunos, onde o auno faria seu estudo de forma
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autbnoma, acompanhando a gravagdo das aulas que muitas vezes eram repassadas atraves de
aplicativos de comunicagdo, como o WhatsApp, tendo em vista que € um aplicativo de baixo
custo e maior facilidade de acesso, levando em conta que a escola ndo possuia recursos para

investir em plataformas mais sofisticadas.

Caminhos variados foram encontrados com a utilizacdo de diversas plataformas
educacionais, com utilizagdo da internet, solucdo que se mostrou, na situacao,
acessivel a muitas redes, escolas e seus estudantes, mas ndo para todos. Em outras
circunstancias também se recorreu ao envio de material impresso aos alunos, com
possibilidade de retorno a escola de atividades e tarefas propostas. (GATTI, 2020, p.
32)

Embora o0 acesso as ferramentas tecnol dgicas, como smartphones, notebooks, estejam

cadavez mais presentes e acessivel na sociedade, ainda ndo € arealidade de muitos brasileiros
gue ndo possuem recursos basi cos para conseguir acompanhar as aul as nessa nova modalidade
de ensino. Em decorréncia da pandemia, muitas familias de estudantes foram atingidas com o
desemprego, reducdo e cortes de salérios, o que inviabilizou a compra de equipamentos e
obtencdo/manutencéo de internet. Segundo Kanashiro (2021, p. 6) ao ser aprovado o uso das
Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo no contexto escolar (TIDICs) como
instrumentos de ensino nas redes publicas e ndo ofertar mecanismos de necessarios para a
acessar, € umaformadeignorar arealidade de grande parte dos alunos.

A popularizacéo de aparelhos tecnol 6gicos, juntamente com o0 uso da internet e redes
sociais, aproximou pessoas de diferentes partes do mundo, permitindo trocas de vivéncias e
experiéncias. Diante disso, é importante orientar as pessoas quanto ap uso das tecnologias,
principalmente no meio pedagdgico. A tecnologiatende a caracterizar-se como umaferramenta
positiva, porém, 0 que preocupa € a maneira como as informacdes e todos 0S recursos
tecnol 0gicos estdo sendo utilizados e interpretados no ambito escolar.

Diante disso, quando as ferramentas tecnol dgicas sao utilizadas de forma errada pelas
pessoas, pode se tornar uma vild, pois pode distanciar as relagtes de afetividade humana, de
didlogo e amizade. Tem o poder de aproximar quem esta longe e ab mesmo tempo distanciar
guem esta perto, criando seres humanos gque passam boa parte do tempo em busca de
informagdes e conversando com diferentes pessoas atraves das redes sociais e internet, tendo
como consequéncia negativa a destruicdo dainteratividade fisica humana.

Por isso, é necessario os professores e alunos estarem atentos ao uso correto dessas
ferramentas. Ademais, € preciso que se tenha em mente que ndo é 0 uso de computadores,
tablets ou smartphones que chamam a atengcdo dos alunos para a disciplina, mas sim, as
metodologias que através delas sdo utilizadas, isso € possivel através da ludicidade, aulas

dindmicas, diaogicas e interativas, que utilizam as Tecnologias Digitais de Informacéo e
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Comunicagdo (TDICs) como ferramentas didaticas, deixando em evidéncia que quem faz a
diferencaé o professor, que tem o papel de mediar de umaformadiferente, mesmo que o ensino
seja 0 mesmo.

Diante disso, Martins (2010):

O educador é sem dlvida, o elemento fundamental da comunicacdo educativa, pois
desempenha a missdo de formar a ama do educando. Em fungdo disso néo pode
limitar-se a0 mero transmissor de conhecimento [...] para cumprir bem sua missdo o
educador deve ser um estudioso permanente e ter um bom cardter isto é, seu
comportamento em momento algum deve contradizer seus preceitos|...] por causa do
processo de tecnologia e dos meios de comunicacdo, a sociedade esta em
transformacdo permanente, 0 que exige de um verdadeiro educador atualizacdo
constante por meio de recursos, congressos, simpésios, muita leitura, enfim o
educador deve ser um estudioso constante (p.149).

A sociedade esta evoluindo, consequentemente os professores e alunos também. Para
iSs0, é necessario a atualizagdo e o aprimoramento do conhecimento. E preciso que o uso das
tecnologias estggam a favor de quem a utiliza, para que sga um estudo mais atraente e
motivador, tornando assim, 0 aluno como um ser critico que possua uma postura responsavel e
participativo nas atividades diante da realidade em que vivencia.

A relagdo entre educacdo e 0 uso das tecnologias tem sido expressa por diferentes
termos. Logo, € importante apresentar e conceituar algunsdeles. A ideia de gue a aprendizagem
pode ser promovida em diferentes lugares e a qualquer hora, abrange, hoje em dia novas
valoragdes pedagdgicas e esta associada a conceitos como Aprendizagem Ubiqua? e Literacia
Digital®.

A proposta de aprendizagem ubiqua est4 delineada pela teoria do ciberespaco, onde a
mesma € caracterizada por um meio de socializagdo pelo qual ndo se apresenta como um
ambiente de realizacdo concreto, mas se estabelece a partir da ambiéncia midiatica, do que
circula pelo que entende-se por esfera publica, mediada pelos meios. Nessa perspectiva, 0s
meios sd0 como instrumentos para produzir e disseminar essa cultura que entra em
circularidade. Hagjavistaque, se por uma Optica, as midias sdo produtoras e produtos de culturas,
por outro lado, os individuos contemporaneos encontram-se imersos na cultura das midias ou
cibercultura, baseados em um cenério interacionista e colaborativo.

Nesse sentido, a educacdo ubiqua apresenta novas proposta de educacdo de forma
online, com o intuito de ampliar as defini¢cdes de ensino e aprendizagem. Também, procura

2 Etimologia (origem da palavra ubiquo). A palavra ubiquo derivado latim "ubique", com o sentido ou
referindo ao que esta em todo lugar.

3 Termo que surge no atual contexto como um conjunto de competéncias necessarias para que o sujeito
seja capaz, além de ler, escrever, com o uso das TIC, também compreender sobre 0 uso que faz das TIC e sgja
capaz de buscar informacdes, selecioné-las e analisé-las de forma critica.
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inibir aculturado isolamento e do model o instrucional, que aparecem constantemente no ensino
adistancia do ensino superior, por exemplo. Entende-se a ubiquidade como uma habilidade de
se comunicar a qualquer tempo e hora, por meio de dispositivos movei's dispersos pelo mundo
inteiro. Dessa forma, pode-se falar em ubiquidade com relacdo a comunicagdo por meio de
dispositivos moveis “quando a continuidade tempora do vinculo comunicaciona € assimilada
a uma pluri localizagéo instantanea” (SANTAELLA, 2010, P. 19).

Esse fendbmeno da ubiquidade se da pela utilizacdo de dispositivos méveis que
possibilitam a relacéo de espacos praticados, ou melhor, espagos como relacdo social, e as
tecnologias digitais em rede, sendo elas. celular, GPS (Global Positioning System), PDA
(Personal Digital Assistant), entre outros. E de maneira geral e mais ampla, € a conexéo
permitida através de redes sem fio como Wi-fi ou Bluetooth.

Nesse contexto, é possivel compreender que ubiquidade, mobilidade e conectividade
podem propiciar as préticas pedagdgicas a imersdo na cultura contemporanea, além de
desvincular o acesso as tecnologias apenas por via de laboratorios de informatica. Ademais,
contribui para o afundamento na cultura, cibercultura, transformada através de uma nova
relacdo de espaco/tempo, promovendo uma nova forma de estar em sociedade, fazendo com
gue destaforma, o aluno se movimente e carregue, produza e construa em conjunto informagoes
e conhecimentos.

Os ambientes virtuais de aprendizagem (AVAS) s80 0s meios telematicos mais
utilizados para as praticas de educacdo online presentes no ciberespaco, que hoje se
potencializam pela mobilidade, que permite que 0 acesso aos ambientes ndo ocorrade maneira
fixa, presa a um de desktop®. Diante da possibilidade que a ubiquidade permite de estarmos
conectados a qualquer momento e a qualquer lugar, os AVAs sdo reconfigurados como
ambientes moveis mais acessiveis. Para Santos (2002a, p.148) “ambiente virtual é um espaco
fecundo de significacdo onde seres humanos e objetos técnicos interagem potencializando
assim, a construcdo de conhecimentos, logo, a aprendizagem”.

De fato, os ambientes virtuais de aprendizagem possibilitam a convergéncia das midias
e dinamizam o processo de aprendizagem por meio dos videos, cinemas, radio, e em especial,
as midias de internet, como chats, blogs, féruns e demais recursos das redes sociais.
Compreende-se gque esses ambientes virtuais s&0 mudados pela possibilidade de uso dos
dispositivos moveis e do digita em rede, fazendo possivel criar condicbes para uma

aprendizagem mais flexivel e menos centrada num espago/tempo. Diante desse contexto, de

4 Tradugao via Google tradutor: drea de trabal ho.
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acesso livre e ubiquo ao conhecimento que Santaella (2012) apresenta algumas nogdes de

aprendizagem ubiqua:
Processos de aprendizagem abertos significam processos espontaneos, assistenciais e
mesmo cadticos, atualizados ao sabor das circunstancias e de curiosidades e que sdo
possiveis porgque o acesso ainformacdo é livre e continuo, aqualquer horado diaeda
noite. Por meio dos dispositivos moveis, a continuidade do tempo se soma a
continuidade do espaco; a informacdo é acessivel de qualquer lugar. E para
direcdo que aponta a evolugdo dos dispositivos moveis, atestada pelos celulares
multifuncionais de Ultimageracdo, a saber: tornar absolutamente ubiquos e pervasivos

0 acesso ainformagéo, acomunicagdo e aaquisicdo de conhecimento (SANTAELLA,
2012, p. 3).

Os meios tecnolégicos comunicacionais, fazem surgir processos de aprendizagem
distintos, sendo cada um deles em seu tempo, mas ndo de forma excludente. Com astecnologias
comunicacionais impressas, existem processos de ensino e aprendizagem com base nos livros
didéticos. Astecnologias digitais, em rede, tém processos de ensino e aprendizagem que se dao
por meio de ambientes virtuais, e tendo em vista a emergéncia dos dispositivos moveis,
processos de ensino aprendizagem ubiquos. 1sso ocorre pelo fato de nenhuma das formas de
comunicagdo existente elimina as precedentes. E possivel observar uma mudanca nas fungbes
sociais de cadatecnol ogi as envol vida nos processos educacionais, fazendo surgir novas préticas
sociais, hecessitando que também hagja mudancas no espaco/tempo de aprendizagem.

Ao pensar nas novas possibilidades de préticas pedagdgicas causadas pelas mudancgas
nos espacos/tempos de aprendizagem, € possivel se deparar com algumas abordagens sobre
aprendizagem ubiqua. Nesse sentido, Traxler (2010) apresenta a necessi dade de uma concepcao
menos tecnicista do m-learning (de mobile learning- aprendizagem movel), também aborda
sobre a Optica do ensino e dos estudantes, mantendo foco nas préticas educativas que as
tecnologias em rede associadas aos dispositivos moveis possibilitam, assim como em suas
implicagBes sociais e educacionais.

O conceito de aprendizagem mével, pela 6ticada aprendizagem, € complexo, e ndo pode
ser abordado apenas como uma variante da educagcdo online em decorréncia dos usos de
dispositivos moveis ou uma extensdo da aprendizagem da sala de aula para outros
espacos/tempo de aprendizagem. Traxler (2010) trata como um modo mais flexivel de
educacdo, onde o adjetivo mével ndo é utilizado apenas como um meio de qudificar a
aprendizagem. Em termos gerias, pode ser associado a aprendizagem mével o uso de alguns
termos como (personalizada, espontanea, informal, pervasiva, localizada), porém, nenhum
deles, se estiver so, pode representar uma compreensao do conceito de aprendizagem movel.

Para Santaella (2010), a aprendizagem ubiqua esta disponivel a qualquer momento e a
qualquer curiosidade pode ser saciada pelo acesso aos dispositivos moveis em rede, fazendo
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com que essa informagdo segja transformada em aprendizagem quando incorporada a outros
usos. Na perspectiva de sociedade e cultura da mobilidade, tem-se o desafio de pensar novas
préticas educativas, a medida em que a no¢éo de espago e aprendizagem vai além da que é
compreendida até os nossos dias, pois, sabemos que a tecnologia esta cada vez mais presente
na sociedade e tem o seu lugar dentro do espaco educacional, estdimersa dentro dareaidade e
ndo pode ficar de lugar educacional que € o ambiente escolar,

A nocéo de espelho de aprendizagem vai além doslimites de conceito de espaco/lugar.
Com a emergéncia da “sociedade em rede”, novos espagos digitais e virtuais de
aprendizagem vém se estabelecendo a partir do acesso e do uso criativo das novas
tecnologias da comunicagdo e da informac&o. Novas relagbes com o saber véo se
instituindo num processo hibrido entre 0 homem e améaguina, tecendo teias complexas
de relacionamentos com o mundo. (SANTOS, 2002, p. 121)

Diante dessa relacdo do homem com os dispositivos moveis e o digital em rede, é
possivel analisar de que maneira torna-se necessario 0 aproveitamento maximo das praticas
pedagogicas, do acesso movel, de modo que se oferte maior nimero de informacfes que segjam
relevantes, para que se possa promover experiéncias significativas de aprendizagem ao of erecer
0S mei os paraque os alunos possam lidar com a crescente quantidade de informagfes no mundo.

O modelo de um sistema de aprendizagem moével € descrito por um modelo de
aprendizagem onde os alunos possam se mover em diferentes locais, sgjam eles fisicos ou
virtuais, e comisso, possam participar einteragir com demais pessoas, informagdes ou Sistemas.
As experiéncias da aprendizagem movel sdo enxergadas dentro de um contexto informativo,
podendo ser individual ou coletivo, os alunos séo consumidores e criadores de informacdes. A
interacBo com essas informacdes € mediada através da tecnologia, e € por meio da
complexidade dessas interagdes que € possivel tornar as informagdes Uteis e significativas. Ou
sgja, um ambiente virtual de ensino e aprendizagem, geralmente é um local apropriado para
interac80 entre os usuérios, pois € permitido interacdo, colaboracdo, sincronia, aém da
flexibilizac&o de horarios.

N&o se pode negar que, a evolugdo das TIC 0 apogeu da internet, e promoveu a rapida
penetracdo social das tecnologias moveis, que fez com que nos Ultimos anos, as geragdes mais
jovens fizessem a troca do uso de computadores para os dispositivos moveis, para que sga
possivel uma conectividade continua, principalmente, nos dias atuais, pela busca incisiva por
aplicativos de mensagens instantaneas. Com a evolugdo dos telemdveis, os smartphones hoje
s80 os principais dispositivos de navegacdo rdpida na web, na palma da méo. No entanto, para
aproveitar todo o potencia que essas ferramentas dispbe e para que os individuos e
comunidades intergjam, se comuniquem e aprendam em qualquer lugar e tempo, ndo basta

apenas ter acesso aos diferentes dispositivos e infraestruturas tecnoldgicas. E preciso o
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desenvolvimento de conhecimentos, capacidades, aptiddes e competéncias que permitam a
adocdo de préticas sociais condizentes com esta nova ecologia. Ou sgja, € preciso ter
conhecimento para que se faga um bom uso. E por isso que se justifica continuar a falar das
literacias digitais moveis na populacéo em geral, e em particular, nas escolas.

E possivel que o ritmo das salas de aulas estgjam a ser alteradas pelaimplementagio e
uso de dispositivos méveis, diante do contexto em que a educacao se encontra apds pandemia,
mas isso preocupa se for utilizado de forma negativa. Sabe-se que na maioria das escolas 0s
dispositivos moveis dos alunos, em particular, o uso de telefone celular, é proibido. Se for
possivel enxergar com outra visdo essa Situagdo, pode ver que estd sendo perdido a
oportunidade de ensinar os alunos a fazer o uso de forma correta e responsavel, para que sgja
produtiva.

Para transformar essa situacdo em uma oportunidade de ensino, € necessario que as
InstituigOes educativas encontrem formas de desenvolver e incluir competéncias de literacia
digital mével nas atividades educativas, podendo tornar a carga horariade aula mais produtiva.
A dimensdo ética do uso das tecnologias deve setornar cadavez mais presente na educacéo das
geracOes mais novas, pela urgéncia que ha de se estabelecer metas para a educacéo digital e
educar para 0 uso consciente e responsavel das tecnologias digitais.

A literacia é um direito humano essencial para a aprendizagem no decorrer da vida e
para a mudanca socia. O que se contesta ndo € nem tanto o que a alfabetizacéo digital pode
fazer pelas pessoas, mas sim, 0 que as pessoas podem fazer com ela. A maneiracomo aliteracia
é utilizada € o que determina o valor que elatem para cada individuo. A literacia ndo é apenas
um objeto em si, como também é um processo continuo de aprendizagem de habilidades e
préticas através das quais as pessoas podem melhorar as suas vidas (UNESCO, 2015).

A linguagem falada € aformamais antiga do homem se comunicar em todos os tempos,
para a apreensdo e uso dos conhecimentos. Através dela € possivel estabelecer comunicacéo,
didogos, conversas, transmissdo de noticias, informagdes e avisos. E considerada uma
linguagem bésica dos meios de comunicagdo mais populares, como a televisdo e o radio,
também € aforma de apresentacdo de ensino mais utilizada, por meio da exposicéo oral.

Varios sdo os autores que consideram a linguagem falada como a primeira tecnologia.
Uma “tecnologia da inteligéncia” diz Pierre Lévy (1993, p. 7), sem a utilizagdo de instrumentos
concretos para manipular, mas evidentemente um recurso de extraordindria construcéo viva. A
linguagem mesmo com toda sua complexidade, possui uma criacdo artificial onde se encontra
0 projeto tecnoldgico de estruturacdo da fala significativa, com o proprio projeto da evolucéo

humana.
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Pierre Lévy (1993) ainda categoriza 0 conhecimento existente na sociedade em trés
diferentesformas: oral, escrita e digital. Emboratenham se originado em épocas diferentes, elas
coexistem e ainda estdo presente na sociedade atual. No entanto, essas formas encaminham para
diferentes percepcdes, racionalidade multiplas e comportamentos de aprendizagem
diferenciado.

A forma escrita de apreensdo do conhecimento é a que mais prevalece em meio as
culturasletradas, emboraalinguagem oral sejaamais predominante nas formas comunicativas.
E em meio adas, utiliza-se de ambas, 0 estilo digital de apreenséo de conhecimento, que ainda
€ incipiente, emborasua proliferacdo sejatdo veloz. O estilo digital, delineia, obrigatoriamente,
nd sO 0 uso de novos equipamentos para produzir conhecimentos, mas também novos
comportamentos de aprendizagem, novos estimulos perceptivos, em novas areas e produtos,
obriga a sociedade em geral a notar sua presenca e importancia.

Para tanto, é chegado o momento em que os profissionais da educacdo, que utilizam o
conhecimento e a informagdo como matéria prima para seu trabaho, enfrentam os desafios
gerados pelas novas tecnologias. 1sso ndo implica dizer que esse enfrentamento precisa ser
aderidos incondicionalmente, ou devem se opor a esses ambientes el etronicos, mas sim, que €
preciso conhecé-los, para saber quais sdo suas vantagens e desvantagens, suas possibilidades e
riscos, para que seja possivel torné-los como ferramentas aliadas ao trabalho em aguns
momentos, também podendo dispensa-los quando ndo houver necessidade de uso.

A perspectiva que possibilita de trabalhar com referéncias da modalidade
comunicacional interativa e articulada a docéncia online/ em meios digitais, se amparanaideia
de interatividade, esta emergente a partir do advento sociotécnico da cibercultura, definida por
Lévy (2000, p. 17; 95) como um:

“Conjunto de técnicas (materiaiseintelectuais), de praticas, de atitudes,
de modos de pensamento e de valores, que se desenvolvem juntamente
com o crescimento do ciberespaco” [...] “O ciberespaco é o novo meio
de comunicagdo que surge dainterconexdo mundia de computadores e

das memorias informaticas”.
E importante ressaltar que a docéncia online surge no sentido de fortalecer a docéncia
No ensino presencial, ou sgja, dar Novos ares, novas perspectivas, mas sobretudo, essa docéncia
modifica os saberes didatico pedagdgico, curriculares, experienciais, disciplinares e
profissionais, e isso ndo depende de utilizar ou ndo as tecnologias digitais, pois, assim como
coloca Silva (2003a), citando Barbero (1998; p. 23), o professor tera que se dar conta dalégica

hipertextual :
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“Uma escritura ndo sequencial, uma montagem de conexdo em rede que, ao
permitir/exigir uma multiplicidade de recorréncias, transforma a leitura em
escritura.”; tera que saber que “em lugar de substituir, o hipertexto vem potenciar” sua
figura e seu oficio: “De mero transmissor de saberes [0 professor] devera converter-
se em formulador de problemas, provocador deinterrogacfes, coordenador de equipes
detrabalho, sistematizador de experiéncias, e memériavivade umaeducacdo que, em
lugar de aferrar-se ao passado [transmissao], valoriza e possibilita o didogo entre
culturas e geracGes”.

Desse modo, no campo das politicas publicas, observa-se a necessidade de haver
projetos e programas voltados para o fortalecimento daformacéo tanto na graduacéo quanto na
continuada para os professores. Essa situagdo, ganhou voz na midia, onde tem sido pautado as
precarias condi¢des de trabalho dos professores e sua relagdo com os indicadores académicos
baixo nas escolas, ora para confirmar a falta de interesse dos alunos em buscar ingressar na
carreira profissional, ora para denunciar novos encaminhamentos para a formagdo docente nos
cursos de licenciatura e para os professores que ja estdo em atuacdo na area de ensino.

Esse contexto indica aspectos sobre a formagao inicial desses profissionais, no que diz
respeito as fragilidades pedagogica da formacao, ou sgja, 0s conceitos previamente construidos
pelos professores ao longo da licenciatura, nem sempre sdo capazes de contribuir para a
elaboracdo de atividades didaticas pedagdgicas de acordo com as necessidades de
aprendizagem dos alunos que surgem ao decorrer da trajetdria profissional; ja o outro aspecto
€ 0 anuncio de uma nova perspectiva para fortalecer a formacéo inicial dos professores e
formacao continuada para os professores que ja atuam nas redes de ensino.

Alguns autores enfatizam essa ideia, como Tardif (2004), por exemplo, faz criticas aos
cursos de formacdo de professores que se estabelecem a partir de um modelo de aplicacéo do
conhecimento, segundo o qual os alunos passam um determinado periodo do curso assistindo
as aulas com base em disciplinas constituidas de conhecimentos proposicionais para,
posteriormente, em sua formacéo, ou até mesmo durante essas aulas, possa aplica-los. Assim,
guando aformagéo encerra, os alunos a egam que, em grande parte das vezes, 0s conhecimentos
aprendidos nas disciplinas ndo auxiliam para resolucéo da aprendizagem dos discentes.

Diante disso, 0 objetivo deste primeiro capitulo teve por finaidade apresentar e
contextualizar 0 uso das tecnol ogias na educacéo, em decorréncia da pandemia do covid-19.
Evidenciou-se a possibilidade de aprendizagem de ensino remoto como caminho para a
educacdo brasileiraem tempos de pandemia, mesmo que determinadas realidades educacionais
referiram estabelecer mediacOes de aprendizagem através de plataformas de aprendizagem.
Nosso objetivo foi frisar o papel do professor diante desse cenario e mostrar quais séo 0s

caminhos a ser percorrido para gue se tenha uma aprendizagem significativa.
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3. AS FERRAMENTAS DIGITAIS NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM: O ESTUDO DE CASO DA ESCOLA MIRIAN
MOREIRA DOSREISENTRE O IDEAL E O REAL.

O presente capitulo pretende verificar o uso das ferramentas digitais na aprendizagem
dos estudantes durante o periodo pandémico, bem como a mediagdo pedagogica através dos
usos das TICS na escola Mirian Moreira dos Rei's. Portanto, hossa pesguisa encontra-se dentro
do debate educacional conhecido como estudo de caso. As probleméticas a serem respondidas
ao longo deste segundo capitul o sdo as seguintes. Como os estudantes usam as tecnologias para
fins educacionais? Como os professores na cidade escola Mirian Moreira dos Reis mediaram o
processo de ensino e aprendizagem durante o periodo pandémico por meio das tecnologias
digitais?

O presente capitulo estd assim estruturado: em primeiro lugar iremos caracterizar a
escola objeto de investigacdo deste trabalho; em segundo lugar iremos evidenciar através de
pesquisa com alunos do 4° e 5° ano do Ensino Fundamental e professores das referidas etapas
de ensino referente ao uso de tecnol ogias digitai s no processo de ensino e aprendizagem durante
0 periodo pandémico, e em terceiro lugar iremos tecer algumas consideragdes sobre as
perspectivas educacionais observadas na pesquisa de campo realizada.

A escolaMunicipal de Ensino Fundamental Mirian Moreirados Reisaqual foi realizada
esta pesquisa de campo esta situada na Folha 07, Quadra 01, Lote 29 e 30 especial, no bairro
NovaMarabd, nacidade de Marabano estado do Para. A escolapossui um prédio proprio recém
formado, contendo moveis, salas de aula bem amplas, arejadas e climatizadas, quadra propria,
salade leitura, sala de recursos, sala de informatica, sala para os professores, sala da diretoria,
sala da secretaria e sala da coordenac&o. Trata-se de uma escola de ensino fundamental | e 1l
no periodo matutino e vespertino que atende um publico de diferentes localidades e realidades.
Todas essas informagtes foram coletadas a partir da observacéo, e apds uma conversa com a
direcdo durante o periodo de realizac&o da pesquisa feita na escola.

Ainda falando da estrutura desta instituicdo, a escola em questdo possui recursos
tecnol 0gicos como: televisao, projetor de video, caixade som amplificador, microfone, material
dourado, alfabeto movel, impressoras, laboratorio de informética com computadores de mesa,
entre outros. Isso mostra que esta escola esta consideravelmente bem equipada
tecnologicamente. Entretanto, a escola possuir esses equipamentos ndo significa a garantia de

estarem sendo utilizados pel os professores e alunos no processo de ensino e aprendizagem. Para



33

Moran (1995), ndo sdo as tecnologias que modificam a sociedade, mas sim, o uso delas dentro
dos meios de produc&o. O uso das Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunicagéo (TDIC)
em sala de aula esta fortemente associado as novas metodologias. Ndo adiantater disponivel as
tecnologias se ndo aplica-las como meios de interacdo, cooperacdo e colaboracdo. Portanto, na
perspectiva atual do campo de pesquisa em questdo ndo basta somente saber manusear 0s
equipamentos el etronicos, mas discutir afuncdo social dentro darealidade escolar e suaimersao

na prética pedagogica do professor vinculado arealidade do aluno(a).

3.1 A perspectiva dos professores diante do uso das tecnologias no periodo
pandémico.

A presente pesquisa contou com a participacdo voluntéria de alguns professores da
escola, sendo 7 professores de sala de aula, uma professora recém readaptada da sala de aula
para a sala de leitura, um professor da sala de informética, uma professora da sal a de recursos
e a diretora gque também se dispds a ajudar respondendo o0 questionario. Diante disso, sera
apresentado a opinido dos participantes por meio das respostas que escreveram a partir das
perguntas contidas no questionario em uma folha de papel A4 que foi entregue para cada um
dos participantes responderem individualmente, ressaltando que ser&o transcritas igualmente
como estdo na folha e ndo sera identificado o nome real do participante, apenas serd atribuido
nomes ficticios conforme foi previsto e esclarecido no termo de consentimento.

Os questionérios foram aplicados com a finalidade de entender melhor como ocorreu
para os profissionais da area da educacéo o processo de ensino e o uso das tecnologias durante
a pandemia na escola especifica? No gréfico a seguir € possivel analisar a primeira pergunta
contida no question&rio, onde em 100% todos os participantes responderam a mesma opgao
para a pergunta.

Figura 1- “Vocé deu aula durante a pandemia?”’

SIM
SIM =NAO

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Quanto a participagdo dos professores diante desse cendrio pandémico, pode-se
observar, de acordo com o gréfico acima que 100% dos professores participantes da pesquisa
responderam que lecionaram sim durante o periodo da pandemia. Onde os mesmos se
empenharam e buscaram novas formas de ensinar, diante da situacdo que estava sendo
vivenciada. Foi ressatado a criacdo de recursos midiaticos durante o periodo pandémico para
dinamizar as aulas na educagé@o basica, e com isso, produzir contelido através dos recursos
tecnol 6gico como prética pedagdgica para suprir alacunade aulas presenciais,

A criatividade dos professores brasileiros em se adaptar a nova reaidade é
indescritivel no que se trata da criacdo de recursos midiéticos: criagdo de video aulas
para que os alunos possam acessar de forma assincrona além das aulas através de
videoconferéncia para a execucdo de atividades sincronas como em salade aula. Uma
revolucdo educacional sobre o quanto a tecnologia tem se mostrado eficiente e o
quanto as pessoas precisam estar aptas a esse avanco tecnol 6gico (CORDEIRO; P.06,
2020).

Em seguida, para melhor entender como ocorreu esse processo, foi questionado: “De
que forma aconteciam as aulas?”. Em relacdo as metodologias e os recursos tecnoldgicos que
foram utilizados para a aplicagdo das aulas, podemos observar que foram destacados pelos
professores diversos métodos, dentre eles, 0 uso de video conferéncia, aulas expositivas, por
meio de plataformas online, ou por meio dos grupos de whatsApp. Como também, a
disponibilizacdo de cadernos/apostilas de atividades, onde eram impressas e entregues aos
discentes que ndo possuiam acesso aos recursos tecnologicos. Dentre outras metodologias
citadas pel os docentes:

“Foram realizadas de forma remotas onde as atividades de ensino foram mediados
pela tecnologia e atividades impressas.” (Participante 01)

“De forma sincrona e assincrona.” (Participante 02)

“No inicio sistema hibrido via whatsApp em casa.” (Participante 03)

“Aconteciam através de atividades ndo presenciais (cadernos de atividades) e aulas
on-line.” (Participante 04)

“De forma remota, on-line, ou através de materiais impressos para os alunos.”
(Participante 05)

“De forma remota, online, através de materiais impressos para os alunos (blocos e
cadernos e atividades).” (Participante 06)

Figura 2- “Vocé precisou fazer planejamento para suas aulas?”

= SIM = NAO

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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O gréfico acima demonstra o percentual das respostas dos professores quanto a
execucdo de plangamento de aula durante o ensino remoto na pandemia, haja vista que todos
responderam em massa que precisavam fazer sim. Logo, o plangjar € como olhar para o futuro,
delimitando atividades para chegar até 18, se situando no presente. Um bom plangamento
escolar deve conter em suas etapas 0 conhecimento sobre a realidade onde sera executado.
Como afirma (LIBANEO, 2013, p. 225):

A acdo de plangjar, portanto, ndo se reduz ao simples conhecimento de formulérios
para controle administrativo; € antes, a atividade consciente de previsdo das agoes
docentes, fundamentadas em opgdes politico-pedagogico, tendo como referéncia
permanente as situagdes didéticas concretas, isto €, a problemética social, econdmica,
politica e cultural que envolve a escola, os professores, os alunos, os pais, a
comunidade, que interagem no processo de ensino. (LIBANEO, 2013, p. 225)

Com base nisso, também foi questionado se “Esse planejamento era voltado para a
realidade do aluno?”. Onde houve uma pequena divergéncia de opinides, pois, alguns
professores apontaram ndo ser possivel plangar de acordo com a realidade pelo fato de nem
todos os alunos possuirem acesso a internet. A questdo da desigualdade social foi percebida
pelos professores no que se refere ao acesso ainternet ou a ter aparel hos tecnol 6gicos. Como

podemos observar nas respostas abaixo:

“Na maioria das vezes haja vista que nem todos os alunos tém acesso a internet.”
(Participante 01)

“Em parte” (Participante 02)

“Sim! Pois a turma era multisseriadas com alunos de todos os niveis” (Participante
03)

“N&o. Pois nem todos tinham acesso aos aparelhos tecnoldgicos.” (Participante 04)
“Sim.” (Participante 05)

“Sim.” (Participante 06)

No contexto amazonico existem diversas realidades educacionais, por exemplo, como
mencionado pela professora participante 03 que lecionam em classes multisseriadas, é
considerado “resquicio de um periodo em extingdo em decorréncia do processo acelerado de
urbanizacdo. O espaco do campo, comumente negligenciado por politicas publicas e atendido
apenas por politicas compensatorias, recebe um programa gue procura auxiliar o trabalho do
professor” (BRASIL, 2008, p. 7-8).

Diante da pergunta “Vocé possuia acesso a internet para lecionar essas aulas?”, foi
possivel observar que todos os professores possuiam condigdes de acesso ainternet, onde um
deles destaca que possuia através dainternet do tipo fibra 6tica, outros disseram que possuiam,
mas além disso foi preciso aderir e instalar outros recursos tecnol 6gicos, ja outro participante
afirma ter, porém houve dias que ndo era possivel encaminhar as atividades em tempo hébil,
devido as falhas nainternet. Questes operacionais e de infraestrutura prejudicam o ensino e a

aprendizagem dos estudantes conforme destacam os professores da referida pesguisa. Com a
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internet fraca, equipamentos defeituosos e falta de manutencéo, o trabalho feito pelo corpo
docente nas escol as publicas ficou ainda mais dificultoso, ampliando ainda mais a desigualdade
socia e diminuindo cada vez mais a qualidade do ensino ofertado aos alunos. Como pode ser

comprovado nos relatos abaixo:

“Sim, mas foi necessario adequar alguns recursos tecnologicos.” (Participante 01)
“Sim” (Participante 02)

“Sim! Wifi proprio” (Participando 03)

“Sim. Por meio de recursos préprios, instalados em casa para que pudesse atender aos
alunos que conseguiam interagir.” (Participante 04)

“Sim. Obs. Em casa, na escola ndo.” (Participante 05)

“Sim, mas ocorreram muitos entraves, tive dia que a internet caia, atrasando assim o
envio das atividades.” (Participante 06)

Com a chegada da pandemia, surgiram novos desafios no pensar e fazer dar certo a
Educacéo para todos, mesmo diante dos fatores tragados por uma sociedade desigual. Diante
desses desafios, a escolabuscou agir paraincluir o maior quantidade possivel de alunos e como
Visto acima, reorganizou 0 ensino e o plang amento das acdes pedagdgicas. Com isso, atraves
das perguntas elencadas, pesquisou se “A escola prestou ajuda durante esse periodo? Como?”

“Sim, a escola foi contemplada logo com o recurso FNDE chamada escola conectada.”

(Participante 01)
“Sim, oferecendo acesso a internet e equipamentos tecnoldgicos (computadores).”
(Participante 02)

“Com a formacdo como trabalhar ferramentas tecnol6gicas e papel para impresséo p/
alunos sem internet.” (Participante 03)

“N&o. A escola ndo contava com preparo tecno-pedag0gico e nem mesmo com
aparelhos que funcionassem regularmente.” (Participante 04)

“Sim, os materiais impresso, a escola colaborava.” (Participante 05)

“Sim, a escola contribuiu no sentido de disponibilizar os materiais impressos.”
(Participante 06)

Nesse sentido, cabe-se fazer uma reflex&o sobre a cidadania digital no Brasil
recente, pois, o que ficou-se evidenciado durante o periodo pandémico foi a disparidade
regional entre as diversas regides do Brasil no que se refere a questdo tecnoldgica, aincluséo
de todos e todos no processo tecnol 6gico tornou-se limitado, diante dos desafios colocados em
nosso cenario social e educacional, com isso, devemos construir “a superagdo do abismo social
gue aparta e estratificanossasociedade solidificaaideiaque ainclusio social, em suadimensao
digital, ¢ uma questéo de direito a cidadania” (AMERICO; CARVALHO, p. 81).

E importante notar que um participante aponta que a escola no prestou g uda, pois ndo
contava com preparo técnico-pedagogico, e sequer aparelhos/ recursos tecnoldgicos
funcionando regularmente. Ja os demais, na grande maioriaafirmam que a escola prestou gjuda
sim, com o fornecimento de materiaisimpressos para serem trabal hados com os a unos que néo
possuiam acesso a internet. E quanto a0 acesso e conhecimento sobre as ferramentas

tecnoldgicas, também foi questionado aos participantes “Vocé possuia conhecimento com as
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ferramentas tecnoldgicas para poder conseguir lecionar as aulas?”. Com isso, obtive as

seguintes respostas:

“Ja tinha um pouco de dominio mas, que foi necessario buscar mais apropriagcdo com
a tecnologia.” (Participante 01)

“Sim, por atuar em laboratério de informatica e ter formacdo especifica na area
(especializagdo em tecnologias na Educacdo).” (Participante 02)

“Pouco com a formacédo e praticando ficou mais facil.” (Participante 03)

“N&o. Essa metodologia de ensino causou grande impacto no processo de ensino-
aprendizagem por ndo oferecer 0s recursos necessarios, bem como, conhecimento
assegurado na implementacdo da pratica pedagégica com o uso das ferramentas
tecnoldgicas.” (Participante 04)

“Néo, no decorrer da pandemia fui me adaptando.” (Participante 05)

“Tudo foi muito estranho, ndo tinha muito, muito dominio para trabalhar com as
ferramentas digitais, aos poucos fui me adaptando.” (Participante 06)

Nessa perspectiva, compreende-se que grande parte dos profissionais da area da
educacdo ndo possuiam conhecimento com as ferramentas tecnoldgicas, e para isso, foi
necessario buscar aprender e aprimorar o conhecimento com a tecnologia. O que dificultou a
relacdo processo de ensino e aprendizagem mediados pelo uso da tecnologia. Também, afaa
do participante 04 chamou atencéo ao dizer que essa metodol ogia trouxe grande impacto para
0 processo de ensino-aprendizagem, haja vistaque aescolando of ereceu 0s recursos necessarios
para se trabalhar com essa nova modaidade de ensino. Por se tratar de ago novo, os
participantes ressaltam que foi preciso dominar e se adaptar aos poucos, e através da prética,
foi setornando mais fécil fazer o uso.

A sugestdo do ensino remoto paraarede publicacomo um todo, pode ser percebidacom
grande equivoco e causar grandes insatisfacdes, pois, por vez ela inviabiliza o acesso ao
conhecimento da classe social menos favorecida que ndo possui acesso as ferramentas
tecnol 6gicas ou sequer possuem condi¢des de moradia adequadas para poder acompanhar o
aluno nessa condi¢ao de estudo, por morar em residéncia pequenas, ndo ha um local apropriado
para a crianca poder estudar (ALVES, 2020).

Tendo em vista as diversas mudancas que a pandemia causou em diferentes areas na
sociedade, principalmente no que se refere ao ambito educacional, cujo qual buscou adequar o
ensino a nova realidade imposta, trazendo novos métodos de ensino, foi questionado a opiniéo

dos participantes, como “Vocé considera que o ensino durante esse periodo foi proveitoso?”

“N&o foi por mais que realizamos adequacdo de atividades reorganizamos o0s
contelidos, revisamos os objetivos. N&o foi tdo satisfatorio.” (Participante 01)

“Foi proveitoso em parte, tendo em vista que nem todos os educandos tem acesso a
internet.” (Participante 02)

“Né&o! Pois a maioria dos alunos ndo participavam das aulas online por falta de
internet. Apenas 10 alunos participavam.” (Participante 03)

“N&do. O mesmo apresenta uma proposta excludente, sabendo-se que a maioria dos
alunos ndo dispdem de recursos tecnol 6gicos, acesso ainternet e conhecimento prévio
para 0 manuseio dessas ferramentas.” (Participante 04)

“N&o. Pois os pais ndo colaboravam em casa e os alunos.” (Participante 05)
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“Nao, ndo houve muito sucesso, pois uma série de fatores impediram, como a falta de
acompanhamento dos pais para com seus filhos.” (Participante 06)

No que diz respeito a concepgdo dos professores sobre o questionamento: “Quais as
impressdes vocé teve do uso das tecnologias dentro desse periodo da pandemia?”. Referente a
efetividade do uso das tecnologias no ensino remoto para auxilio na aprendizagem dos aunos,

foram ressaltadas as seguintes concepgoes:

“Que atecnologiaé muito (til navidado ser humano porém foi mais que provado que
jamais substituird o professor.” (Participante 01)

“A pandemia veio para revelar a importancia e a necessidade do uso das tecnologias
na educacdo.” (Participante 02)

“No momento, para os alunos deste municipio ainda é inviavel este tipo de estudo.”
(Participante 03)

“Como uma forma de manter e garantir o ensino, ofertando atividades ndo presenciais
e on-line, por meio de uma Plataforma Virtual, cujo acesso ndo era disponibilizado a
todos.” (Participante 04)

“Angustia, medo, por ser algo novo na vida dos professores e alunos.” (Participante
05)

“Houve muito impacto nesse periodo por parte emocional (psicoldgica), financeira
(acesso as ferramentas digitais), também o manuseio ¢/ as ferramentas digitais.”
(Participante 06)

No que se refere ao uso e implementacdo das plataformas digitais que foram utilizadas
para manter contato e comunicacdo com os alunos durante a pandemia, foi questionado: “Vocé
considera importante 0 uso e a implementacdo de recursos tecnolégicos na educacdo pos
pandemia?”. Alguns apontam e reconhecem a efetividade desse recurso e acreditam ser uma

possivel aliada paraimplementacéo no ensino. Conforme relatam:

“A tecnologia é e sempre serd uma aliada para o ensino porém o professor faz toda a
diferenca sendo o mediador do processo educativo.” (Participante 01)

“T&o importante, quanto necessario.” (Participante 02)

“Sim, pois é importante para o aluno conhecer os recursos tecnolégicos até mesmo
paragjudar os paisem casa.” (Participante 03)

“Sim. Desde que disponham de equipamentos tecnologicos e acesso a internet de
gualidade para que se possa ofertar um ensino com propostas enriquecedoras e
favoraveis ao conhecimento.” (Participante 04)

“Sim, pois deve-se ter uma preparacdo melhor pois ndo se sabe sobre o amanha.”
(Participante 05)

“Sim, mas para que haja uma implementacdo desses recursos digitais, é importante
que tenhamos uma boa preparacdo para desenvolvermos um trabalho com sucesso.”
(Participante 06)

No contexto educacional, € possivel observar afaltadeinteresse dafamilia, onde muitos
pais trabalham fora e quando chegam em casa néo buscam saber e compreender como foi o dia
escolar de seusfilhos, se tem atividades para serem feitas, ou sga, ndo se comprometem com o
ensino e ndo cobram sobre as tarefas passadas pel os professores, 0 que ocasiona nos filhos uma
falta de interesse e motivacdo pelos estudos (TONCHE, 2014). Diante dessa perspectiva, foi
possivel indagar aos professores participantes: “Na volta as aulas presenciais, quais osimpactos

VOCé percebeu que a pandemia trouxe para o ensino?”. Onde os mesmos afirmam:
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“Alunos desmotivados, e com grande dificuldade na aprendizagem.” (Participante 01)
“De certo modo um consideravel atraso no nivel de desenvolvimento dos educandos.”
(Participante 02)

“Desinteresse pelo estudo, preguica de desanimo total, irritabilidade e indisciplina.
Falta de coordenacdo motora sem contar que 0s alunos passaram de ano sem estudo.”
(Participante 03)

* — Acomodacéo por parte dos pais e alunos;

- Dificuldade naleitura, na escrita;

- Indisciplina escolar e outros...” (Participante 04)

“Falta de interesse dos alunos, dificuldade de aprendizagem, pouca relevéancia dos
pais.” (Participante 05)

“Por termos nos afastado da escola por um bom periodo, muitos alunos ainda néo
voltaram asaulas presenciais, percebi muitadificuldade, desinteresse, pouco empenho
dos pais.” (Participante 06)

No que se refere as dificuldades que foram identificadas nos alunos em relacéo as

atividades que foram propostas no ensino remoto e que refletiram no ensino presencial, foram

citados pelos professores participantes a falta de compromisso e acomodac&o dos pais com 0s

alunos, desmotivacdo, preguica, irritabilidade, indisciplina, dificuldade de aprendizagem,

dificuldade naleitura e escrita, entre outros. De acordo com Pezzini Szymanski (2015):

Dentre todas as dificuldades pelas quais passa a educagdo no Brasil, destaca-se,
atualmente, um grande desinteresse por parte de muitos alunos, por qualquer atividade
escolar. Frequentam as aulas por obrigacdo, sem, contudo, participar das atividades
basicas. Ficam apéticos diante de qualquer iniciativa dos professores, que se
confessam frustrados por ndo conseguirem atingir totalmente seus objetivos.
(PEZZINI; SZYMANSKI, p. 01, 2015).

Ainda, de acordo com o gque 0s professores acreditam quanto ademora que ira percorrer

para recuperar 0s prejuizos que a pandemia trouxe para a educacéo, foi destacado as seguintes

opinides:

“Concordo que levara alguns anos para sanar ou amenizar esse prguizo que a
educagdo. Os alunos que tinham dificuldade s6 intensificou.” (Participante 01)

“Com certeza. Sera um processo lento, mas necessario. Nesse sentido a tecnologia
tem muito a contribuir.” (Participante 02)

“Para uns sim! Houve pais de alunos que na pandemia colocaram seus filhos em
reforgos particulares, ajudou bastante.” (Participante 03)

“Sim. Os prejuizos causados travao consequéncias futuras e serdo notérias no decorrer
dos anos vindouros, pois 0 ensino ofertado ndo contempla os direitos essenciais de
aprendizagem assegurados na lei.” (Participante 04)

“Sim.” (Participante 05)

“Sim, a pandemia contribuiu para muitos desajustes na aprendizagem.” (Participante
06)

Com isso, também buscou-se compreender e interrogar aos participantes “Quais

medidas vocé acredita que precisam ser tomadas para amenizar estes prejuizos?”:

“Desenvolver projetos que aceleram ou recuperam a aprendizagem dos educandos.”
(Participante 01)
“E preciso um trabalho continuo em relagdo a recomposicdo da aprendizagem.”
(Participante 02)
“Aceleramento escolar individual com a participagdo da familia em casa.”
(Participante 03)
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“Um trabalho especifico voltado para o “Reforgo escolar”, acompanhado de
estratégias didéatico-pedagégicas que contemplem atividades de recuperagdo.”
(Participante 04)

“Reforco escolar.” (Participante 05)

“Mais empenho da familia na vida escolar de seus filhos. Sugiro que no contraturno
os alunos tenham aula de reforco.” (Participante 06)

Quanto aos critérios que sdo levados em conta na hora analisar quais medidas precisam
ser tomadas para amenizar 0s prejuizos que a pandemia trouxe, foram ressaltados pelos
professores o desenvolvimento de projetos que aceleram a aprendizagem dos alunos, contando
que hgja também a participagdo dos pais em casa, e também, apontam ser necessario um
trabalho continuo em relagdo a recomposi¢do da aprendizagem, como sugeriram, um reforgo
escolar pautado em estratégias didético-pedagdgicas para contemplar atividades de
recuperacdo. Ainda, sugerem que este reforco segja ofertado em contra turno com o horério de
aulados alunos, para gue seja como um complemento que auxilie na aprendizagem dos alunos.

Apesar das vantagens advindas pelo uso do ensino remoto, as ferramentas digitais
impulsionam a necessidade de uma formagdo continuada para os professores, haja vista que
para area surgem diversas inovagdes a todo momento, o que por vezes permite mudancas
significativas nas praticas do professores (MOREIRA; MONTEIRO, 2012). Com isso, foi
questionado aos participantes se “Durante sua graduagcdo e formagbes continuadas vocé foi
preparada (0) para lidar com o ensino da maneira que ocorreu durante a pandemia?”. Eles

ressaltam que:

“Acredito que nenhum professor imaginava passar por esse periodo de pandemia.”
(Participante 01)

“Sim, por trabalhar com informatica educativa, tanto minha habilitacdo académica,
guanto as formagdes continuadas das quais participo sdo voltadas pra esse contexto
do uso das tecnologias na educacdo.” (Participante 02)

“Em partes, pois as ferramentas tecnoldgicas ndo sao faceis para todos.” (Participante
03)

“Né&o. Essa integracdo a tecnologia se deu em carater de urgéncia, assim como sua
implementacdo, a fim de garantir o direito de aprendizagem dos alunos, porém néo
foi ofertado nenhuma formac@o com a finalidade de preparar os profissionais da
Educacdo frente aos desafios.” (Participante 04)

“N&o.” (Participante 05)

“N&o. Acredito que da forma que desenvolvemos nossas aulas, fomos pegos de
surpresa, ndo estdvamos preparados para tal coisa.” (Participante 06)

Ou sgja, é possivel compreender que os professores da educagdo regular bésica em sua
formagéo profissional ndo foram preparados para o uso das tecnol ogias no ensino, assim como
para a utilizacdo de mecanismos que efetivem a possibilidade de ensino como aconteceu o
remoto na pandemia. Diante disso, (MARQUES, 2020, p.35) afirma:

E necessério que a tecnologia na Educagdo ndo seja vista como apenas um objeto ou
ferramenta auxiliar no processo de ensino, mas como instrumento de intervencdo na
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construcdo de uma sociedade igualitariamente democrética, capaz de produzir
pensamentos criticos e intervir em certos determinantes (MARQUES, 2020, p. 35).

A necessidade da formagdo continuada dos professores € vista ainda mais de perto
quando se leva em consideragéo questdes como a que aconteceu recentemente no pais, um
ensino remoto emergencial (ERE), onde a educacéo ficou frente a diversas dificuldades e
incertezas, a formagao dos professores € precisa para conseguir enfrentar esses desafios. De
acordo com Moran (2006):

A consisténcia tedrica e metodol 6gica do professor para atuar neste novo paradigma
depende da proposi¢cdo de formagdo continuada, da oportunidade de discutir com seus
pares seus sucessos e suas dificuldades, e, principamente, de momentos que
contemplem a reflex@o sobre a agdo pedagdgica que venham desencadear novos
processos de atuacdo em sala de aula (MORAN, 2006, p. 128).

Ainda para Moran (2006) é imprescindivel o incentivo a formacdo permanente, o
debate, a pesquisa, 0 didogo, a elaboragdo de novos trabalhos, entre outras atividades que
contribuam com aformacao e profissionalizacdo dos professores do ensino basico do pais.

Entende-se que a educacdo se modifica diante lugar e tempo, abrangendo fatores
histéricos, politicos, econdmicos e socioculturais. Nesse sentido, esses aspectos estdo
interligados ao papel do professor, e lhes séo depositados exigéncias que se esperam do aluno
e da escola, solicitando profundas modificagdes. Com isso, € preciso pensar na formacéao
continuada dos professores, de forma que compreenda que el e carrega experiéncias construidas

anteriormente e 0 novo é incorporado a estruturas ja existentes.

Quando |he é apresentado uma proposta de mudanca, certamente o professor sofre
uma desestabilizagdo em suas crengas e praticas, 0 novo provoca-lhe conflito. A
mudanca se introduz em um espaco de contradi¢cdo em que o professor avalia sua
utilidade e o grau de esforgo que lhe é exigido. (FALSARELLA, 2004, p. 10).

Cordeiro (2020; p. 10) afirma:

[...] nem todos os educadores brasileiros, tiveram formac8o adequada para lidarem
com essas novas ferramentas digitais, precisam reinventar e reaprender novas
maneiras de ensinar e aprender. Ndo obstante, esse tem sido um caminho que apesar
de arduo, é essencial redlizar na atual situacdo da educacdo brasileira (CORDEIRO;
2020, p. 10).

3.2. Impressdes dos alunos sobre 0 uso das tecnologias no processo de ensno
aprendizagem.

Responderam ao segundo questionério, os aunos do 5° ano do ensino fundamental,
sendo um total de 20 alunos, onde 70% desse publico é feminino, e os outros 30% € masculino.
Conforme as respostas dos participantes, percebe-se como foi a participagéo dos aunos com o
processo de ensino remoto ha escola e quais os problemas e as dificuldades foram encontradas



42

por eles diante deste cenario. Ainda, buscou-se compreender quais foram as impressdes dele
guanto a essa modalidade de ensino.

Figura 3- “Vocé teve aula durante a pandemia?”’

5%
95%

SIM =NAO

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
No gréfico acima, pode-se perceber que grande parte dos alunos tiveram aula

durante a pandemia, sendo 95% a quantidade de alunos gque participaram e 5% a quantidade
gue ndo participou. Levando em conta que esses 5% corresponde a quantidade exata de apenas
1 (um) aluno. Onde 0 mesmo aponta o motivo pelo qual ndo participou: N&o, minha tia me
ajudava em casa mesmo.” (Participante A)

Diante disso, buscou-se compreender “De que forma aconteciam as aulas?”. Alguns
alunos relataram:

“Online, por meio de videos e fotos, a professora passava as atividades e eu
respondia.” (Participante A)

“Online, a tia mandava a gente ligar a camera, explicava as tarefas e escrevia no
quadro para a gente copiar.” (Participante B)

“Olha, eu tive s6 online, era por chamada de video, ela sé explicava, porque na casa
dela ndo tinha quadro, a gente escrevia no caderno.” (Participante C)

“A professora mandava mensagem no grupo, passando as atividades para a gente
copiar no caderno, depois a gente mandava foto para ela corrigir. N&o era foto do
quadro, eratipo do Google.” (Participante D)

“Pelo WhatsApp, a professora mandava foto pra gente fazer as atividades.”
(Participante E)

“A escola mandava um caderno de atividades.” (Participante F)

“As vezes eu tirava cOpia, as vezes eu copiava no caderno as atividades que a
professora mandava no grupo.” (Participante G)

“Tinha um caderno de atividades, buscava na escola, respondia em casa e depois trazia
para corrigir.” (Participante H)

“Minha tia me ajudava em casa mesmo.” (Participante I)

Com isso, compreende-se a forma como aconteceu o0 ensino durante o periodo
pandémico, levando em conta que nem todos os alunos estudavam na mesma classe que os
demais colegas e com 0 mesmo professor, e até mesmo alguns ndo estudavam na escola que
estudam atualmente. Porém, sendo a grande maioria da escola atual, as respostas foram
relativamente iguais, onde a maioria ressalta ter estudado de forma online, através de video
chamada, pelo aplicativo de mensagens instantaneas (WhatsApp), onde eram enviadas as
atividades diariamente para serem transcritas pel os alunos no caderno, e o caderno de atividades
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impressas que foi fornecido pela escola, e como relatado anteriormente pel os professores, este
material foi desenvolvido para ser entregue aos alunos que Ndo possuiam acesso a internet.

Figura 4- “Voceé possuia acesso a internet para conseguir ter acesso as aulas?”

5%

= SIM =NAO =ASVEZES

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
O gréfico acima demonstra o percentua da quantidade de alunos que possuiam acesso

a internet para poder conseguir ter acesso as aulas e 0s materiais enviados pelos professores
através dos recursos tecnolégicos. Onde, boa parte dos alunos, sendo 85% do resultado,
conseguiram ter acesso as aulas, ja os outros 15% se enquadram no percentual dos que néo
conseguiram. Levando em conta que boa parte respondeu que sim, porém, a grande maioria
justifica que enfrentaram grandes problemas, devido a falhas na rede de internet. Ainda, é
importante frisar que 0s 5% correspondem apenas a um aluno que deixou claro que ndo possuia
acesso ainternet e relata: “N&o, pegava Wi-fi da vizinha.” (Participante J)

Apesar do desenvolvimento e vasta expansdo dos recursos tecnolégicos e das
tecnologias da informagdo e comunicagdo, percebe-se que ainda S&0 poucos que possuem
acesso ainternet e as suas tecnologias, com isso, ocasionando desi gualdades namedida em que

apenas uma parte € beneficiada e os demais ficam distantes do progresso (FELIZOLA, 2011).

Figura 5- “Como vocé faz para se conectar?”

= CELULAR =COMPUTADOR

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
Diante disso, conforme os graficos acima, apds perguntar se 0s participantes possuiam
acesso ainternet, também, foi perguntado aforma como faziam para se conectar, seja por qual

meio tecnol 6gico, ou quais recursos eram utilizados, e até mesmo quais os caminhos tinham
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que percorrer paraconseguir se conectar. Logo, 90% respondeu que se conectam através de um
aparelho telefonico, e os outros 10% que equivale ao total de 2 participantes, responderam que
se conectam através de computador/notebook. Diante disso, muitos apresentam os entraves que
aconteceram durante esse periodo, como a falta de internet, a dificuldade de se locomover para
conseguir sinal, a falta de manutencdo nos aparelhos, o corte na rede de fibra dptica por falta
de pagamentos, entre outros. Ainda, vale ressaltar que, muitos responderam que possuiam
internet sim, mas somente para acompanhar as mensagens que chegavam no grupo para que
fossem buscar as atividades impressas na escola, ou sgja, utilizam redes de dados moveis, a
qual ndo suportava o acompanhamento didrio dos alunos com as atividades enviadas, 10go,
teriam que utilizar o método de estudo com os cadernos de atividades que eram entregues na
escola para agueles que ndo conseguiam acompanhar as aulas, video aulas, entre outros

métodos, assim como podemos ver nos relatos:

“Pelo telefone, eu assistia quase todos os dias, as vezes faltava internet.” (Participante
A)

“Comecou tendo chamada de video, depois parou e ficou s6 no grupo, primeiro eu
acompanhava no computador, depois passei a acompanhar pelo telefone.”
(Participante D)

“Pelo notebook, eu estudava.” (Participante H)

“Pelo telefone, quando ndo tinha internet, ndo assistia.” (Participante K)

“Eu ia para a loja da minha avd, para acompanhar pelo telefone.” (Participante L)
“Tinha internet em casa, mas um dia cortaram porque ndo foi pago, mas fui na casa
da minha amiga para me conectar e fazer a tarefa, foi dificil.” (Participante M)

Deacordo com o gréfico abaixo, foi questionado aos alunos se naescolaem que estudam
possuem acesso ainternet. Onde, 90% dos a unos responderam afirmando que possui, e apenas
10% n&o tem conhecimento se ha ou ndo internet.

Figura 6- “Na escola em que vocé estuda possui acesso a internet?”

NAO
SIM
90%
SIM = NAO

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
A questdo das ferramentas tecnoldgicas ndo é algo recente, recai de forma direta ao

mundo do trabalho, e néo é diferente para o ambito educacional. Onde houveram mudancas,

politicas, econémicas e sociais, assim como nos modelos de comunicagdo presentes na
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sociedade contemporanea, os quais geraram forte impacto naeducacdo. Assim, a disseminagao
e apropriacao de novas tecnol ogias requer novos comportamentos e agdes humanas:

Ambientes automati zados exigem uma nova formac&o do cidad&o, um novo perfil do
trabalhador, com qualificagdo, conhecimento critico, criativo e mais amplo,
resultando em condi¢Bes que Ihe permitam integrar-se plena e conscientemente nas
tarefas que possivelmente desempenhara em sua profisssto e em sua vida
(MISKULIN, 1999, p. 41).

No gréfico abaixo, foi feito um levantamento para saber se antes da pandemia, a qual
fez necessario um ensino remoto emergencial com o uso de ferramentas tecnol dgicas, os alunos
jatinham acesso aos computadores e para que eram utilizados. Diante disso, podemos observar
gue a maioria responde positivamente a pergunta, sendo 75% do valor total dos participantes,
j& os outros 25% alegam ndo terem tido acesso aos computadores da escola, e ainda, um dos
participantes ressaltou que: “Né&o, era uma escola particular.” (Participante P)

Figura 7- “Antes da pandemia, vocés tinham acesso aos computadores? Para que?”

25%

75%

SIM =NAO

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Por fim, buscou-se questionar a satisfacdo dos alunos participantes quanto aos pontos
gue eles mais gostaram e 0s que ndo gostaram do ensino remoto durante a pandemia. No que
se refere as dificuldades que foram identificadas pelos alunos em relacdo a forma como se
procedeu 0 ensino proposto durante essa nova modalidade de ensino, como a auséncia de um
ambiente de estudo em casa, falta de acompanhamento dos pais, a falta dos coleguinhas para
sociaizar. Aindarelatam que, da forma como aconteceu, ndo dava para aprender muito bem,
gostavam, porém, afaltade internet dificultava muito o processo. Como podemos observar nos
relatos abaixo:

“Eu ndo gostei porque é ruim fazer atividade pelo telefone, preferia esta na escola,
porque aqui eu consigo aprender mais.” (Participante A)

“Gostava da aula, mas preferia mais vir para a escola, porque aqui fica mais perto para
a gente entender, 14 as vezes tinha falha na internet e eu ndo conseguia entender bem.”
(Participante B)

“Nao gostei porque s6 tinha aula online e ndo presencial, preferia vir para a escola, da
para ver 0s amigos...” (Participante C)
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“O problema era que a gente ndo conseguia aprender muito bem, era mais facil, mas
preferia vir para a escola mesmo. No online, eu escrevia, mas na escola eu tenho
contato com as pessoas, e escrevo tirando do quadro.” (Participante D)

“Era paia, eu sentia saudade de vir para a escola, em casa tem muito barulho e ndo
dava para se concentrar.” (Participante E)

“Era muito ruim, muito dificil para aprender s6 com o caderno de atividades. Preferia
vir para a escola, aqui as pessoas aprendem mais rapido.” (Participante F)

“Gostava mais de vir para a escola, porque aqui eu interajo com as pessoas.”
(Participante G)

“Eu ndo gostava de ndo vir para a escola, fiquei muito entediado s6 em casa. Prefiro
vir para a escola estudar e aprender mais coisas.” (Participante H)

“Gostei de ta em casa e de vir para a escola.” (Participante I)

“Né&o gostava por causa da falta de internet. A imagem do telefone era ruim para ver
e entender.” (Participante J)

“Eu preferia aqui mesmo, que tem a professora.” (Participante K)

“Eu gostei de estudar online, ndo gostei de ficar parado em casa.” (Participante L)
“Néo gostei do modo de dar, estava mais acostumada a vir para a escola.” (Participante
M)

“Preferia estar na escola mesmo, porque eu acho que aqui a gente aprende mais.”
(Participante N)

“Eu queria voltar para a escola para poder estudar, porque |4 na minha casa é dificil
ter internet.” (Participante O)

“Eu gostei porque ela gravava os videos e explicava muito melhor para a gente. Vir
para ca é melhor, 1a ela s explicava a atividade, aqui €la tira mais ddvidas.”
(Participante P)

“Né&o dava de entender direito as atividades, ndo tinha explicacfes, s6é mandava a foto
e pronto, eraruim. Eu preferiavir para aescola, agui tem recreacdo, minhas amigas e
tem a professora pra ta ajudando a gente e tirando nossa davidas.” (Participante Q)

Nesse aspecto podemosinferir que o uso das tecnol ogias dentro da salade aulaconforme
apontam a pesquisa realizada além de ndo promover ainclusdo digital também n&o colaborou
satisfatoriamente para o desempenho das atividades estudantis conforme relatam os estudantes,
pois, ainteracdo digital ndo ocorriade forma proporcional com todos os alunos e alunas. Foram
mescladas as “velhas” praticas pedagdgicas com os limitados usos dos recursos tecnologicos
diante do nosso contexto educacional .

Diante dos resultados obtidos é possivel perceber que o atual momento e o cenario pelo
qual aeducacdo percorreu, assim como outras areas no pais também enfrentaram € desafiador.
Por isso, este capitulo teve como objetivo analisar os diversos desafios enfrentados pelos
professores e alunos durante esse cenario, como a falta de equipamentos, a fata de
conhecimento para a utilizagdo desses recursos tecnol 6gicos, o desinteresse dos alunos, afata
de compromisso e participagdo dos pais no processo de ensino dos seus filhos, dentre outros.
Onde fez necessario o trabalho arduo e constante da escola e dos professores, sendo por meio
de estratégias para o desenvolvimento das atividades e a criatividade para conter a maior
participacdo possivel dos alunos.

Também, os discentes tiveram muita dificuldade para acesso e trabalho com as

ferramentas digitais, sendo o telefone celular 0 aparelho mais acessivel e de mais facil
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manuseio. Além de outras adversidades apresentadas como a distracéo, a falta de um ambiente
apropriado para estudo, que por vez, influencia diretamente no rendimento escolar do auno,
sendo inviavel o aprendizado em um ambiente com barulhos, ruidos, entre outros. Além dafalta
de motivacdo e da parceria dos pais em gjudar os alunos e até mesmo a escola para que fosse
possivel tornar uma aprendizagem significativa durante esse periodo téo impactante, como foi
a pandemia da covid-19.

O ideal seria que a cidadania digital prevalecesse dentro do espaco escolar com 0 uso
das tecnologias dentro do ensino e aprendizagem na escola pesquisa, no entanto, 0 NOSSO
contexto real foi sendo “imerso” na falta de formacao de professores para o uso das tecnologias,
dos limitados processos sociais de ensino e aprendizagem vivenciados na pesquisa, a
predominancia de antigas préticas pedagodgicas, e por fim, a exclusdo dos sujeitos dentro da

prética pedagogica gerando diversos de aprendizagem dentro da prética pedagogi ca pesquisa.
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4. CONSIDERACOESFINAIS

O presente trabal ho teve como objetivo evidenciar as dificul dades surgidas no contexto
educacional apos o0 acontecimento da pandemiado Covid 19. Ademais, contextualizar aforma
Ccomo 0 uso das tecnologias teve contribuicdo ou N&o para o processo de ensino, ou até mesmo
evidenciou um cenario ja existente na sociedade que é a desi gual dade presente entre os alunos.
Como também, pdde demonstrar que 0s prejuizos acontecidos podem ser reflexo do despreparo
e dafatadeinvestimentos satisfatorios na educacdo do pais, por parte do governo, tendo como
resultado os baixos niveis de aprendizagem.

A luz dos argumentos citados neste Trabalho de Conclusdo de Curso é possivel
compreender também que a inser¢do do uso das tecnologias como ferramenta auxiliar no
processo de ensino, principal mente no momento vivenciado apos pandemia, tem sido de grande
valia. Tendo em vista que, se este método ndo tivesse sido inserido aos sistemas de ensino
durante esse periodo de ensino remoto emergencial, 0s prejuizos para a educagdo teriam sido
muito maiores, ou sgja, seriam dois anos de aprendizagem totalmente perdidos.

E possivel compreender que o uso das tecnologias no processo de ensino ainda é muito
frégil, com base no que foi apontado nesta pesquisa, um dos principais fatores sdo a falta de
internet de qualidade, e aausénciade conhecimento dos professores em rel agdo a esses recursos.
Levando em contatambém que antes mesmo de ocorrer 0 pandemia, o indice de utilizac&o dos
mei oS tecnol 6gicos eram minimos, tanto pel os alunos quanto dos professores, sendo apontado
como principal fonte de uso as aulas deinformaticas no laboratério, com aparticipacdo mediana
dos alunos e apenas uma vez na semana.

O momento pandémico veio paramostrar que apesar dasociedade estar inseridaem uma
eradigital, nem todas as pessoas ainda aderiram o uso das ferramentas tecnol égicas. Com isso,
os professores foram pegos de surpresa e tiveram que ir em busca de conhecimentos para
conseguir se adaptar as novas formas de ensino, as quais tinham como principal recurso a
utilizacgo de tecnologias, como objeto de estudo através do acesso as plataformas digitais e
demai s meios de comunicago.

Diante da inesperada pandemia, pode-se afirmar que a populacdo sofreu as
consequéncias desastrosas em seus lares, assim como o impacto sofrido no ambito educacional
afetou de forma ampla as demais areas do pais. Visto isso, ndo sd os professores foram
atingidos, como também os pais dos alunos e a comunidade em geral, pois todos tiveram que

se manifestar parafazer o possivel paradar continuidade no ensino dos alunos.
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Como visto através dos resultados da pesguisa feita na Escola Municipal de Ensino
Fundamental Mirian Moreira dos Reis, muitos alunos apresentam como principa motivo de
dificuldade durante esse processo de ensino, as falhas na rede de acesso, e também apresentam
quais foram as maneiras que faziam para se comunicar. Sendo col ocado em evidéncia também,
aausénciade um lugar adequado para estudar em suas residéncias, visto que, com o barulho é
impossivel ter bom proveito no estudo.

Também, é colocado em questéo afalta de tempo dos pais para se dedicar aensinar seus
filhos em casa, pois somente o suporte dado pelos professores atraveés das telas de celulares ndo
era o suficiente. Por parte dos professores foi questionado essa falta de compromisso dos pais
para com seusfilhos, o desinteresse e 0 desanimo por boa parte dos alunos, sendo que boa parte
n&o receberam motivacdo dos pais.

Deste modo, € possivel concluir que a tecnologia pode ser sim uma grande aliada para
0 avango do ensino, sggaem salade aula ou em casa, quando utilizadada maneiracorreta, desde
gue os professores também esteja, aptos para introduzi-las no ambiente escolar, para que dessa
formasgapossivel obter umaaprendizagem significativacom o uso das tecnologias. Com isso,
€ necessario que a capacitacao dos profissionais da educagéo, e que estejam adeptos as formas
de manuseia para proporcionar aos alunos aulas mais dindmicas e interativas. Esse processo
pode gerar a aproximacdo dos professores com a nova geragéo, e deixar um pouco de lado o
ensino tradicional, que geralmente é visto nas escolas.

Sabe-se que a tecnologia quando bem aplicada, pode se tornar facilitadora no processo
de ensino e aprendizagem, mas para que isso ocorra de maneira eficaz, € necessario que haja
investimentos publicos que garantam o direito e o acesso para todos 0s aunos, para que com
ISSO possam utilizar a tecnologia a seu favor e com isso alavancar o desenvolvimento e a
aprendizagem, visto que é uma necessidade eminente na escola publica. Logo, nas escolas
particulares o uso das tecnologias € mais expressivo e tem acompanhado as necessidades dos
alunos. Com isso, visando esse cenario cadtico e de desigualdade principamente no ambito
escolar que se norteia a urgéncia em investimentos e propostas para a educagéo, para que

promova a todos uma educacdo justa, igualitéria e de qualidade.
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ANEXOS
CARTA DE APRESENTAC;AO DA PESQUISA
Prezado (a):

Esta pesquisa intitulada “O uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem”,
serddesenvolvidapor meio daaplicacdo de entrevistas, bem como questionérios sobre 0 assunto
abordado na pesquisa. Estas informagdes estdo sendo fornecidas para subsidiar a participagéo
de professores e alunos voluntérios neste estudo que visa ser ferramenta para a elaboragéo do
Trabaho de Conclusdo de Curso de Pedagogia- Licenciatura da Universidade Federal do Sul e
Sudeste do Para.

Em qualquer etapa do estudo vocé tera acesso ao investigador para esclarecimento de
eventuais dividas através do contato de Adria Rafaela Ribeiro Silva, telefone (94) 991803418,
endereco eletrénico: adriaraf aela@unifesspa.edu.br.

E garantida aos sujeitos de pesquisa a liberdade da retirada de consentimento e o
abandono do estudo a qualquer momento.

As informagdes obtidas seréo analisadas em conjunto com outros sujeitos da pesquisa,
ficando a critério do pesquisador a atribuicdo de nomes ficticios para a identificacdo dos
participantes. Fica assegurando também o direito de ser mantido atualizado sobre os resultados
parciais da pesguisa, assim que esses resultados chegarem ao conhecimento do pesquisador.

N&o ha despesas pessoais para o participante em qual quer fase do estudo. Também, ndo
ha compensacéo financeira rel acionada a sua participagao.

Comprometo-me, como pesquisador principal, a utilizar dados e o0 materia coletado

somente para esta pesqui sa.



54

TERMO DE CONSENTIMENTO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), do estudo/pesquisa
intitulado “O uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem na escola”, conduzido
por Adria Rafagla Ribeiro Silva. Este estudo tem por objetivo subsidiar sua participacio
voluntéria neste estudo que visa ser ferramenta para a elaboracéo do Trabal ho de Conclusdo de
Curso de Pedagogia- Licenciatura da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para.

Sua participacdo ndo é obrigatéria. A qualquer momento vocé podera desistir de
participar e retirar seu consentimento. Suarecusa, desisténciaou retirada de consentimento néo
acarretara prejuizos. A sua participacdo ndo é remunerada nem implicarq gastos para o
participante. Sua participacdo nesta pesquisa consistiraem narrar suas préaticas dentro da escola
pesquisada, e dentro dos projetos de aula.

Os dados coletados por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serdo divulgados
em nivel individual, caso sejam citados, seréo por meio de nomes ficticios, visando assegurar
0 sigilo de sua participacdo. O pesquisador responsavel se comprometeu atornar publicos nos
mei 0s académicos e cientificos os resultados de forma consolidada sem qual quer identificacéo
de individuos.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste documento, que
possui duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, do pesquisador responsavel/coordenador da
pesquisa. Seguem os telefones e 0 endereco do pesquisador responsavel e da Universidade
Federal do Sul e Sudeste do Par&UNIFESSPA, onde vocé podera tirar suas davidas sobre o
projeto e sua participacdo nele, agora ou a qualquer momento:

Contatos do pesquisador responsavel: Adria Rafagla Ribeiro Silva, telefone:
(94)991803418 e e-mail: adriaragla@unifesspa.edu.br

Contatos da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para, endereco: Folha31, Quadra

07, Lote Especial, s/n°- Nova Maraba, Maraba-PA, 68507-590 — Fone: (94) 2101-710.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacdo na pesquisa,

e que concordo em participar.

Maraba, de de

Assinatura do (a) participante:

Assinatura do (a) pesquisador (a):
( ) Participante ( ) Pesquisador
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO DE CIENCAS HUMANAS
FACULDADE DE CIENCIAS DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA

NOME: Série:
ESCOLA:

QUESTIONARIO PARA OS PROFESSORES:

1. Vocé deu aula durante a pandemia?

2. De que formaaconteciam as aulas?

3. Voceé precisou fazer plangiamento para essas aulas?

4. Esse plangiamento eravoltado para areaidade do aluno?

5. Vocé possuia acesso ainternet paralecionar essas aulas?

6. A escolaprestou guda durante esse periodo? Como?

7. Vocé possuia conhecimento com as ferramentas tecnoldgicas para poder conseguir

lecionar as aulas?
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8. Vocé considera que o ensino ofertado durante esse periodo foi proveitoso?

9. Quais as impressdes vocé teve do uso das tecnologias dentro desse periodo da
pandemia?

10. Vocé consideraimportante o uso eimplementagdo de recursos tecnol 6gicos naeducagdo

pOs pandemia?

11. Navolta as aulas presenciais, quais 0s impactos Vocé percebeu que a pandemia trouxe

para o ensino?

12. Vocé acredita que ira demorar para recuperar 0s prejuizos que a pandemia trouxe para

a educacao?

13. Quais medidas vocé acredita que precisam ser tomadas para amenizar estes prejuizos?

14. Durante sua graduacdo e formacdes continuadas vocé foi preparada (0) paralidar com

0 ensino da maneira gue ocorreu durante a pandemia?




UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA
SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO DE CIENCASHUMANAS
FACULDADE DE CIENCIAS DA EDUCACAO

NOME: Série:
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ESCOLA:

QUESTIONARIO PARA OSALUNOS:

1. Vocéteve auladurante a pandemia?

2. De que formaaconteciam as aulas?

3. Vocé possuia acesso ainternet para conseguir ter acesso as aulas?

4. Como voceé fazia para se conectar?

5. Naescolaem que vocé estuda possui acesso ainternet e computadores?

6. Antes da pandemia, vocés tinham acesso aos computadores? Para que?

7. O que vocé gostou e ndo gostou durante o ensino remoto na pandemia?




