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RESUMO

A finalidade deste trabalho é mostrar o bullying como um problema
generalizado, crescente principalmente nas instituicbes de ensino. A pesquisa
pretende levantar a problematica do bullying, tracando seu processo histérico,
conceitos e definicbes, para se ter uma dimensao do problema, procurando,
observar, analisar e refletir sobre como a pratica do bullying se desenvolve na
sociedade e chega as escolas. Procura também apresentar a problematica na
escola, referindo quem sédo os protagonistas, as vitimas e 0s espectadores
dessa prética agressiva, que traz consequéncias ao individuo, tanto fisicas
como psicolégicas, prejudicando, muitas vezes, até o seu processo de
formacado. O objetivo geral é compreender a préatica do bullying e as relagbes
deste com a violéncia social, contribuindo para o esclarecimento de suas
causas e consequéncias e buscando formas de prevenir e dirimir esses
comportamentos agressivos na escola. Para isso, utilizou-se como metodologia
a pesquisa bibliografica, de cunho explicativo, desenvolvida a partir de
materiais jA publicados, constituidos de livros, artigos e leituras
complementares. Como resultado da pesquisa, pode-se dizer que o bullying é
um comportamento agressivo que advém da nova construcdo social que
reordenou a vida em sociedade, gerando inseguranca, intolerancia, medo e
angustias, resultando em conflitos e violéncia que estdo se manifestando nas
escolas. Um problema preocupante, por se fazer cada vez mais presente nas
escolas. Estas, por sua vez, precisam implementar estratégias de prevencao e
combate ao bullying, utilizando-se do dialogo no ambito escolar e engajando-se
com setores da sociedade para criar uma cultura de nao violéncia.

Palavras-chave: Bullying. Violéncia. Escola. Familia.



Abstract

The purpose of this work is to address bullying as a social problem and
universal, increasing in educational institutions. The research aims to clarify the
issue of bullying, tracing its historical process, concepts and definitions, to have
a dimension of the problem, looking, observing, analyzing and reflecting on how
bullying develops in society and comes to schools. Search also present
problems in school, stating who the protagonists, victims and onlookers this
aggressive practice, which has consequences for the individual, both physical
and psychological harm, often until their training process. The overall goal is to
understand bullying and its relations with social violence, contributing to the
clarification of its causes and consequences and seeking ways to prevent and
resolve these aggressive behaviors at school. For this, we used as
methodology literature, imprint explanatory developed from already published
materials consisting of books, articles and further reading. As a result of the
research, it can be said that bullying is aggressive behavior that comes from
new construction reordered social life in society, generating insecurity,
intolerance, fear and anxiety, resulting in conflicts and violence that are
manifesting in schools. Another problem by doing more and more present in
schools. These, in turn, need to implement strategies to prevent and combat
bullying, using dialogue in schools and engaging with sectors of society to
create a culture of nonviolence.

Keywords: Bullying. Violence. School. Family.



INTRODUCAO

Grandes transformacdes estdo marcando a sociedade contemporanea.
A ciéncia, a tecnologia e o modelo capitalista de producdo reestruturaram a
vida em sociedade e principalmente as relacbes sociais. Atualmente, os
sujeitos se apresentam com valores como a individualidade, o consumismo, a
competitividade. Diante dos novos desafios, a vida se torna atribulada e cada
vez mais concorrencial. Este novo contexto social esta produzindo uma
sociedade extremamente conflituosa e violenta, onde o outro & visto como
inimigo.

Esta nova geracdo de criancas e adolescentes, se insere neste mundo,
instigada a competicdo ao invés de compartilhar. Esta nova perspectiva gera
cada vez mais violéncia, que se expde de diversas formas e adentra em todas
as instituicbes sociais, inclusive a escola. A violéncia entre criancas e
adolescentes, que envolve agressfes fisicas e psicoldgicas, praticadas de
forma perversa e cruel, € denominada por especialistas de bullying. Este
trabalho aborda o bullying como um problema social e universal, crescente nos
estabelecimentos de ensino.

Com esta pesquisa pretendo esclarecer a probleméatica deste fenémeno,
tracando seu processo historico, conceitos e definicdes. O objetivo geral €, por

tanto, analisar e refletir sobre como a pratica do bullying se desenvolve na
escola/sociedade. Procurando compreender a relacdo existente entre o bullying
e a violéncia social, contribuindo para o esclarecimento de suas causas e
consequéncias para se ter uma dimenséao do problema.

A violéncia entre estudantes ndo é uma pratica exclusiva da atualidade,
porém, anteriormente, era considerada brincadeira de crianga, sem
importancia. No entanto, hoje, percebe-se que o grau de perversidade utilizado
para ferir e intimidar as vitimas causa traumas e transtornos psiquicos
profundos, atingindo criancas com idade cada vez menores, e com alta
incidéncia. Produzindo danos profundos ao seu desenvolvimento e nas
relagdes futuras.

Se partirmos do principio de que o bullying é considerado uma pratica

violenta e antissocial, e que esta sendo reproduzida no cotidiano das escolas,
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e, sendo a Sociologia a ciéncia que estuda os fendmenos e as relagdes sociais,
torna-se importante o entendimento desta pratica para a compreensdo da
realidade social e dos problemas que a cerca.

Socialmente, o problema do bullying sinaliza para o declinio dos valores
sociais, como respeito, solidariedade, ética, amizade, coleguismo etc. Assim, é
de suma importancia compreender e enfrentar este problema para buscar
alternativas para combaté-lo. Com essa pretensédo, foi elaborado o presente
trabalho, que esta estruturado em trés capitulos. O primeiro capitulo apresenta
algumas consideracbes sobre o bullying: origem, conceitos e seus
personagens. O segundo discute o bullying como um produto da violéncia
gerada na sociedade, familia ou escola e pela prépria midia. O terceiro trata
especificamente do bullying nas escolas e de alternativas possiveis para
combater esse tipo de comportamento.

A metodologia aplicada neste trabalho € a pesquisa bibliogréfica, de
carater explicativo, desenvolvida a partir de materiais ja publicados,
constituidos de livros, artigos, sites de internet e leituras complementares.
Apesar desta temética ser de extrema importancia social, as publicacbes que
trabalham este tema como objeto de investigacdo, sdo repetitivas e mais
explanativas do que cientificas.

Para a fundamentacdo tedrico-metodologica deste estudo, recorre-se,
principalmente, a sites da internet e as publicacbes da educadora e
pesquisadora brasileira Cleodelice Aparecida Zonato Fante, que teoriza com
muita propriedade sobre o fendmeno bullying.

Deseja-se que esse trabalho possa colaborar para a elucidacdo das
causas e consequéncias da conduta de violéncia nas escolas, servindo de

estimulo para a formacg&o de uma cultura de néo violéncia.
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1. HISTORICO SOBRE O BULLYING.
1.1 Origem

Falar sobre o bullying hoje, € debater a respeito de um tema extenso e
complexo, que envolve a sociedade, os individuos, e a instituicdo escolar. O
termo, segundo Fante (2011), origina-se da palavra inglesa bully, que significa:

valentéo, tirano. Como verbo, significa brutalizar, tiranizar, amedrontar.

Conforme Lopes Neto, Monteiro Filho e Saavedra (2012, p. 7),

[...] varios estudos foram realizados com a finalidade de verificar o
fenbmeno sob diversos aspectos. Hoje € reconhecido que o
BULLYING, como fendmeno social, pode surgir em diversos contextos,
como parte de problemas de relacdes pessoais entre adultos, jovens e
criancas em diferentes locais, como: trabalho (workplace bullying),
prisbes, asilos de idosos, ambiente familiar, clubes e playgrounds,
entre outros.

Segundo Lopes Neto, Monteiro Filho e Saavedra (2012) esse termo
surge a partir de estudos sobre as relagbes sociais conflituosas, analisada em
todas as esferas sociais, hoje, no entanto, muitos pesquisadores e teoricos
utilizam este termo ao se referir a pratica de violéncia especifica no ambito
escolar, ao abordar situagdes onde os “valentdes” usam de perversidade para
tiranizar e amedrontar alguém sem motivo aparente, apenas pelo gozo do ato e

pela sensacao de poder.

Na definicdo de Fante (2011, p. 27),

Bullying: palavra de origem inglesa, adotada em muitos paises para
definir o desejo consciente e deliberado de maltratar uma outra pessoa
e coloca-la sob tensdo; termo que conceitua 0s comportamentos
agressivos e antissociais, utilizados pela literatura psicologica anglo-
saxbnica nos estudos sobre o problema da violéncia escolar.

Existe certa dificuldade em definir ou delimitar a problematica do
Bullying, isto se deve ao fato de que o tema envolve todas as estruturas
sociais, ndo se restringe a uma categoria ou uma parcela da populacéo, ele se
desenvolve em escolas publicas e privadas, nas grandes e pequenas cidades.
A disseminacdo desta pratica é envolta de uma conduta globalizada de

comportamentos antiéticos, de intimidacéo e perversidade contra outra pessoa,
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apresenta de forma muitas vezes simbodlica e oculta e que por ndo ser
combatida acaba sendo repetida pelos sujeitos dentro das escolas
desencadeando outras situacfes de violéncia.

Segundo Silva (2010, p. 13), as brincadeiras entre estudantes € algo
natural e ocorre de forma espontanea. Porém, as “brincadeiras” que sao
realizadas com “segundas intengdes”, usando de perversidade, se tornam
verdadeiros atos de violéncia. A autora salienta que é importante entender que
brincadeiras normais e sadias sdo aquelas em que todos os participantes se
divertem e ndo quando alguns se divertem as custas de outros. Portanto, ndo
h& brincadeira quando alguém esta sofrendo. Permitir tais condutas é aceitar
uma tendéncia conflituosa entre os individuos na sociedade, o que pode
provocar, em determinado momento, uma violéncia mais brutal com desfechos

Cruéis.
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1.2 PRIMEIRAS PESQUISAS

Segundo Fante (2011), as primeiras pesquisas cientificas sobre o
bullying foram desenvolvidas na Suécia, na década de 70, e mais
profundamente pelo professor da Universidade de Bergen — Noruega, Dan
Olweus, entre 0 ano de 1978 a 1993. Consta que no inicio dos anos 70,
Olweus iniciou sua pesquisa em escolas, investigando casos de agressoes,
mesmo sem que as autoridades educacionais se comprometessem de forma
oficial a investigar o assunto. A perspectiva mudou quando, em 1982, noticiava-
se que trés jovens, entre 10 e 14 anos, cometeram suicidio, e as causas
provaveis do ato seriam motivadas por incidéncia grave de Bullying, fato que
despertou a atencdo da midia, da populacdo e das instituicbes responsaveis
para esta problematica.

Para a autora, 0s primeiros critérios para detectar esta problematica de
forma especifica foram definidos e aplicados por Olweus, a partir do
desenvolvimento de uma pesquisa por ele elaborada, envolvendo cerca de
84.000 estudantes, além de 300 a 400 professores e cerca de 1.000 pais, entre
os varios periodos de ensino. Como método, utilizou um questionario, contendo
25 guestdes com respostas de multiplas escolhas. As respostas permitiam
analisar os tipos de agressdes, os locais de maior risco, a frequéncia com que
ocorriam (FANTE, 2011).

Com isso, ele conseguiu levantar dados para verificar as caracteristicas
e extensao do bullying na regido pesquisada, produzindo dados para avaliar a
situacdo e as medidas socioeducativas que poderiam ser adotadas ou que ja
vinham sendo aplicadas nas escolas e na comunidade. Esta pesquisa,
conforme refere Fante (2011), transformou-se em um importante documento
apresentando sob o ponto de vista dos envolvidos, principalmente das
criancas. Olweus apresentou os resultados da sua pesquisa, que indicavam
indices alarmantes, onde um a cada sete estudantes ja tinham se envolvido em
casos de bullying.

Como resultado desta pesquisa, Olweus publicou, em 1993, o livro

“‘BULLYING at School’, que fazia uma reflexdo sobre o problema,
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apresentando, inclusive, um programa de intervengao que ajudava a identificar
provaveis vitimas e agressores. O programa de intervencdo proposto por
Olweus, conforme Fante (2011) tinha como caracteristicas principais
desenvolver regras claras contra o bullying nas escolas, alcancar um
envolvimento ativo por parte de professores e pais, aumentar a conscientizacao
do problema, avancando no sentido de eliminar alguns mitos sobre o bullying, e
prover apoio e protecao as vitimas.

Este estudo teve tamanha repercussao social, que deu origem a uma
Campanha Nacional Anti-bullying nas escolas Norueguesas, apoiada pelos
orgdos do governo, na prevencdo e aniquilacdo das praticas de bullying nas
escolas. Serviu também de base e incentivo para que outros paises
desenvolvessem medidas contra 0 mesmo problema. Reino Unido, Canada e
Portugal foram alguns dos paises que aderiram ao projeto de Olweus (FANTE,
2011).

No Brasil, as primeiras pesquisas sobre o bullying foram realizadas pela
Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a Infancia e Adolescéncia
(ABRAPIA), coordenada pelo médico Aramis Lopes Neto, intitulada “Diga n&o
ao Bullying: Programa de redugcdo do comportamento Agressivo entre
Estudantes”. A pesquisa ocorreu no ano de 2002, envolvendo 5.785 alunos de
52 a 82 série, de onze escolas da cidade do Rio de Janeiro. O resultado da
pesquisa revelou que 40,5% dos alunos admitiram ter se envolvido em atos de
bullying. Destes, 16,9% declararam-se vitimas; 10,9% vitimas e autores e
12,7% autores de praticas de bullying (LOPES NETO; MONTEIRO FILHO;
SAAVEDRA, 2012).

As pesquisas no Brasil sdo mais recentes, mas também demonstram
dados preocupantes. O descaso com varias problematicas sociais, e,
principalmente, com o ensino reflete na educacdo e na formacao de individuos
conflituosos e despreparados para a vida social. Isso evidencia a necessidade
urgente das instituicdes responsaveis adotarem medidas socioeducativas no
combate ao bullying, pois uma criangca ou adolescente que sofre constantes
agressoes, fisicas e/ou psicoldgicas, adquire comportamentos e atitudes que

podem leva-lo a cometer ato violento contra si e contra 0s outros, pois 0S casos
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com fins tragicos ocorridos na Noruega nédo séo isolados, ocorrendo em vérias
partes do mundo, e cada vez mais frequente nas instituicbes escolares do
Brasil.

A partir dessas consideracfes, percebe-se que o bullying pode
comprometer o processo de formacdo psicologica, fisica e social dos
individuos. Nesse sentido, torna-se importante compreender o que é o bullying,
como se desenvolve para, a partir deste entendimento, buscar medidas que

possam evitar esse tipo de comportamento antissocial.
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1.3 CONCEITO E CARACTERISTICAS DO BULLYING.

Segundo Fante (2011, p.168),

O comportamento agressivo ou violento nas escolas é hoje o fenébmeno
social mais complexo e dificil de compreender, por afetar a sociedade
como um todo, atingindo diretamente as criancas de todas as idades,
em todas as escolas do pais e do mundo. Sabemos ser o fenébmeno
resultante de indmeros fatores, tanto externos como internos a escola,
caracterizados pelos tipos de interacdes sociais, familiares, socios
educacionais e pelas expressdes comportamentais agressivas
manifestadas nas relacdes interpessoais.

De acordo com as palavras da autora, o bullying € um comportamento
antissocial, que resulta das relagbes conflituosas de convivéncia entre o0s
individuos. Considerando que estes comportamentos estdo se manifestando de
forma violenta e cruel, pode-se intuir o declinio dos valores sociais, morais,
éticos que se estabelecem entre as pessoas, na atual sociedade, em que a
desigualdade promove uma disputa diaria de “poder”, “poder ter”, “poder ser”
mais do que o outro, reportando entre 0s sujeitos como uma questdo de
sobrevivéncia.

Segundo Fante (2011), o bullying é caracterizado como sendo um
subconjunto de atos agressivos, repetitivos, nos quais evidencia um
desequilibrio de poder, incapacidade de defesa da vitima. Dessa forma,

Insultos, intimidagBes, apelidos cruéis, gozacdes que magoam
profundamente, acusag¢des injustas, atuacéo de grupos que hostilizam,
ridicularizam e infernizam a vida de outros alunos levando-os &

exclusdo, além de danos fisicos, morais e materiais, sdo algumas das
manifestacbes do comportamento bullying (FANTE, 2011, p. 29).

Lopes Neto, Monteiro Filho e Saavedra (2012, p. 28) sdo mais sucintos
na caracterizacdo do bullying, ao dizer que os atos repetitivos entre iguais
(estudantes) e o desequilibrio de poder sédo as principais caracteristicas do
bullying, e que “por definigdo universal, bullying € um conjunto de atitudes
agressivas, intencionais e repetidas, que ocorrem sem motivacao evidente,
adotado por um ou mais alunos contra outro(s), causando dor, angustia e

sofrimento”.
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Para Fante (2011), o bullying ndo se refere a pequenas brincadeiras
proprias da infancia, mas ha casos de violéncia, praticadas por agressores
contra vitimas. Elas podem ocorrer dentro de salas de aulas, corredores, patios
de escolas ou até nos arredores. Sao, na maioria das vezes, realizadas de
forma repetitiva e com desequilibrio de poder. Essas agressées, morais, ou até
fisicas, podem causar danos psicolégicos para a crianga que se encontram em

pleno desenvolvimento social.

E comum entre os alunos de uma classe a existéncia de diversos tipos
de confltos e tensdes. H& ainda inUmeras outras interacdes
agressivas, as vezes como diversdo ou como forma de autoafirmacéo,
e para se comprovarem as relacbes de forca que os alunos
estabelecem entre si. Caso exista na classe um agressor em potencial
ou varios deles, seu comportamento agressivo influenciara nas
atividades dos alunos, promovendo interacdes asperas, veementes e
violentas. Devido ao temperamento irritadico do agressor e a sua
acentuada necessidade de ameacar, dominar e subjugar os outros, de
forma impositiva pelo uso de forca, as adversidades e as frustragbes
menores que surgem acabam por provocar reagdes intensas. As
vezes, essas reacdes assumem carater agressivo em razdo da
tendéncia do agressor a empregar meios violentos nas situa¢gfes de
conflitos. Em virtude de sua forca fisica, seus ataques violentos
mostram-se desagradaveis e dolorosos para 0os demais. Geralmente o
agressor prefere atacar os mais frageis, pois tem certeza de domina-
los, porém ndo teme em brigar com outros alunos da classe: sente- se
forte e confiante (FANTE, 2011, p. 47-48).

Pedra (2012), especialista no fendmeno bullying, e fundador do Centro
Multidisciplinar de Estudo do Bullying Escolar, no Distrito de Brasilia, refere-se
ao bullying como uma epidemia psicossocial que afeta o processo de
socializacdo, ensino e aprendizagem, além do desenvolvimento cognitivo e
emocional das criancgas, produzindo sequelas para a vida adulta. Ao identificar
o problema, Pedra (2012) observou que a caréncia afetiva, a auséncia de
limites e os maus tratos por parte dos pais sdo 0s principais causadores do
problema.

Como psicologo, Pedra adentra nas questbes psicossomaticas e
traumaticas que estes comportamentos induzem e/ou produzem na formacéo

psicolégica dos individuos que praticam ou sofrem de bullying.

O fendmeno bullying estimula a delinquéncia e induz a outras formas
de violéncia explicita, produzindo, em larga escala, cidadaos
estressados, deprimidos, com baixa autoestima, capacidade de
autoaceitacdo e resisténcia a frustracdo, reduzida capacidade de
autoafirmacdo e de auto-expressdo, além de propiciar o
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desenvolvimento de sintomatologias de estresse, de doencas
psicossomaticas, de transtornos mentais e de psicopatologias graves.
Tem, como agravante, interferéncia drastica no processo de
aprendizagem e de socializacdo, que estende suas conseqiiéncias
para o resto da vida podendo chegar a um desfecho tragico (In:
FANTE, 2011, p. 9-10).

Silva (2010, p. 22), médica psiquiatra e também educadora, especialista
nos sintomas psicolégicos e mentais traumaticos, na mesma perspectiva de
Pedra, diz que: “Assim, o termo bullying pode ser adotado para explicar todo
tipo de comportamento agressivo, cruel proposital e sistematico inerente as
relacdes interpessoais”. Portanto, “[...] o bullying pode ser considerado o retrato
da violéncia e da covardia estampadas diariamente no templo do conhecimento
e do futuro de nossos jovens: a escola”.

A autora descreve as varias formas que o bullying se apresenta,
classificando-as em diretas e indiretas. Na sua metodologia, relaciona as
agressoes utilizadas na violéncia do bullying, como:

VERBAL.: insultar, ofender, falar mal, fazer gozacdes, colocar apelidos

pejorativos, fazer piadas ofensivas, “zoar”.

FISICO E MATERIAL: bater, chutar, espancar, empurrar, ferir, beliscar,

roubar, furtar, destruir os pertences da vitima, atirar objetos contra as vitimas.

PSICOLOGICAS E MORAL: Irritar, humilhar, ridicularizar, excluir, isolar,
ignorar, desprezar ou fazer pouco caso, discriminar, aterrorizar e ameacar,
chantagear e intimidar, tiranizar, dominar, perseguir, difamar, passar bilhetes e
desenhos entre os colegas de carater ofensivo, fazer intrigas, fofoca ou

mexericos (mais comum entre as meninas).

SEXUAL: abusar, violentar, assediar, insinuar.

VIRTUAL: utilizar dos veiculos de comunicacao (celular e internet) para

difundir agressdes caluniosas e maldosas contra outra pessoa (SILVA, 2010).

Como especialista no assunto, Silva (2010) também aponta os

transtornos psiquicos e desencadeadores de comportamentos que o bullying
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provoca nos jovens e adolescentes que estdo em plena formagéo cognitiva e
social. Ndo se pode esquecer que a adolescéncia, por si s6, € um estagio
conflituoso do jovem com ele mesmo, na busca de identidade. A incidéncia de
bullying neste periodo pode acarretar no desenvolvimento de transtornos e
comportamentos antissociais, agressivos ou autodestrutivos, que serao
reportados a vida adulta.

De acordo com Silva (2010), os individuos que vivenciaram uma vida
estudantil traumatica podem desenvolver quadros graves de transtornos
psiquicos e/ou comportamentais, como: sintomas psicossométicos; transtorno
do péanico; fobia escolar; fobia social; transtorno de ansiedade social; transtorno
de ansiedade generalizada; depressao; anorexia e bulimia; transtorno
obsessivo-compulsivo; transtorno do estresse poés-traumaético; esquizofrenia;
suicidio e homicidio.

Associado a maior ocorréncia de bullying nas escolas, ha também um
aumento significativo de criancas que estdo desenvolvendo transtornos
psiquicos com idade cada vez menor. Os casos de depressao entre 0s jovens,
sentimentos de medo, inseguranca, descredibilidade, seja com relacdo ao
futuro, a escola ou a sociedade, estdo suprimindo a capacidade de pleno
desenvolvimento dos estudantes.

Os setores pedagogicos escolares acolnem um numero cada vez maior
de alunos com problemas de convivéncia, motivados por questfes sociais e
familiares. O mau trato entre os alunos, a falta de acolhimento, de acbes de
coleguismo e compartilhamento entre os colegas, esta gerando criancas com
sérios problemas psicologicos, podendo desencadear, conforme ja exposto por
Silva (2010), doencas organicas e psicologicas que anulam boa parte do
desenvolvimento da crianga.

O bullying, conforme visto, € uma violéncia que se comete a outra
pessoa, com o objetivo de agredi-la, fisica ou psicologicamente dentro de uma
relacdo desigual de poder, onde o “valentdao” ou “fortdo” usa de intimidacao,
prepoténcia e abuso de poder para agredir, intimidar e amedrontar a vitima,
sem motivo aparente, geralmente impossibilitada de se defender, e que,

intimidada pelas agressoes, acaba se isolando ou sendo excluida das relacdes
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de grupo, a que afeta as atividades cotidianas, tornando a vida mais dificil e

menos prazerosa.
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1.4 SUJEITOS DO BULLYING

E de suma importancia identificar os sujeitos que praticam o bullying,
estudar suas atitudes e procurar a raiz de tal comportamento. Varias sdo as

figuras que estdo envolvidos no bullying, entre os quais:

1.4.1 Os agressores

Fante (2011) defende que o bullying é resultado de um processo em que
os “valentdes” projetam sua agressividade com requinte de perversidade e de
forma oculta dentro do contexto escolar.

Ao se referir aos agressores da pratica do bullying, a autora refere que:
“Ele sente uma necessidade imperiosa de dominar e subjugar os outros, de se
impor mediante o poder e a ameaca e de conseguir aquilo que se propde. Pode
vangloriar- se de sua superioridade real ou imaginaria sobre outros alunos”
(FANTE, 2011, p. 73).

Diante dessas comprovacgdes, pode-se tirar algumas conclusées. Uma
seria a tendéncia ou a necessidade que alguns individuos desenvolvem de
querer maltratar o outro, ou fazé-lo sofrer, pois, como ja dito, ndo ha
justificativas claras para tais atitudes, apenas o gozo em machucar o outro e
em vé-lo sofrer. Ha, nestes agressores, a intencdo de atrair a atencéo e obter a
sensacao de poder sobre o outro como forma de realizacdo pessoal.

Esses individuos geralmente pertencem a familias desestruturadas, nas
quais ha pouco relacionamento afetivo entre seus membros. Seus pais
exercem uma supervisdo pobre sobre seus filhos, toleram e utilizam o
comportamento agressivo para solucionar conflitos, ou seja, servem de mal
exemplo.

Silva (2010, p. 43) destaca as seguintes caracteristicas dos agressores:

[...] podem ser de ambos os sexos. Possuem em sua personalidade
tracos de desrespeito e maldade, e, na maioria das vezes, essas
caracteristicas estao associadas a um perigoso poder de lideranca que,
em geral, é obtido ou legitimado através da forca fisica ou de intenso
assédio psicoldgico.
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Segundo Silva (2010), uma outra caracteristica que apresentam desde
muito cedo, é a aversdo as normas, ndo aceitam serem contrariados, e
geralmente estdo envolvidos em atos de pequenos delitos, podendo agir
sozinhos ou em grupo.

Quanto ao desempenho escolar dos agressores, é regular ou deficitario,
mas nao por deficiéncia intelectual ou de aprendizagem.

Importante destacar que o que mais falta a eles € afeto pelos outros. Na
concepcao de Silva (2010), essa afetividade deficitaria pode ter origem em
lares desestruturados ou no préprio temperamento do jovem. A forma de
manifestar é visivel desde cedo nos maus-tratos a irméaos, colegas, animais
etc.

Os individuos que praticam o bullying tém grande probabilidade de se
tornarem adultos com comportamentos antissociais e/ou violentos, podendo vir

a adotar, inclusive, atitudes delinquentes ou criminosas.

1.4.2 Os alvos das Agressdes - As vitimas

Sado individuos ou grupos que por se apresentarem indefesos, séo
“escolhidos” geralmente por algum motivo banal, e sofrem as consequéncias
dos comportamentos agressivos de outros e que ndo dispdem de recursos,
status ou habilidade para reagir ou fazer cessar os atos danosos contra si.

Geralmente, sdo pouco sociaveis. Possuem um forte sentimento de
inseguranca que os impede que solicitem ajuda. Sao pessoas sem esperanca
quanto as possibilidades de se adequarem ao grupo. A baixa autoestima é
agravada por intervencgdes criticas ou pela indiferenca dos adultos sobre seu
sofrimento. Alguns creem ser merecedores do que lhes é imposto. Com poucos
amigos, sdo passivos, quietos e nao reagem efetivamente aos atos de
agressividade sofridos. Muitos passam a ter baixo desempenho escolar,
resistem ou recusam-se a ir a escola, chegando a simular doengas. Trocam de
colégio com frequéncia, ou abandonam os estudos.

Silva (2010, p. 38) complementa as afirmagdes ao dizer que:

Sao individuos que ndo conseguem reagir aos comportamentos
provocadores e agressivos dirigidos contra elas. Normalmente séo
mais frageis fisicamente ou apresentam alguma “marca” que as
destaca da maioria dos alunos: sdo gordinhas ou magras demais, altas



23

ou baixas demais; usam Oculos; sdo “caxias”, deficientes fisicos;
apresentam sardas ou manchas na pele, orelhas ou nariz um pouco
mais destacados; usam roupas fora da moda; sdo de raca, credo,
condicéo socioeconémica ou orientacdo sexual diferentes...

Portanto, conforme a autora, qualquer coisa que fuja ao padrao imposto
por um determinado grupo pode deflagrar o processo de escolha da vitima do
bullying. Os motivos sdo 0s mais banais possiveis e 0s danos psicolégicos
causados as vitimas séo de tal intensidade que inibem o desenvolvimento e o

crescimento cognitivo e social das criangas. Nesse sentido, segundo Pedra,

As criancas vitimizadas pelo comportamento bullying sofrem
terrivelmente ao longo dos anos, muitas vezes sob a vista de seus
professores no ambiente escolar, nas salas de aula. Sofrem
silenciosamente, de maneira cruel e velada, maus tratos, humilhacdo
publica, rejeicdo social, gozagdes, perseguicbes, angustias, medos,
desrespeito constante e repetitivo, quase sempre por serem diferentes
em seu biotipo (In: FANTE, 2011, p. 11).

As vitimas de bullying geralmente sdo escolhidas por sua diferenciacéo
entre os demais, as caracteristicas fisicas, como cor da pele, estatura, peso,
entre outros, acabam por projetar no individuo uma maior suscetibilidade a ser
agredido. Sendo o biotipo um forte critério adotado como forma de “selecédo da
vitima”.

Uma pesquisa realizada na Universidade de Michigan, nos EUA,
apresentou que as criancas obesas estao 60% mais propensas a sofrerem de
bullying e as com sobrepeso 13%. Na mesma pesquisa foi levado em
consideracdo outras condicfes da crianca, como por exemplo, se era rica ou
pobre, homem ou mulher, branca ou preta, se morava num bairro com outras
criancas obesas ou se possuia boas notas. Observou-se que em nenhum dos
casos diminuia a vulnerabilidade ou propensao dos “gordos” de ser vitima de
bullying.

Deve-se destacar neste contexto o transtorno psicoldgico que a vitima
do bullying apresenta. Esse comportamento interfere em todo o processo de
construgdo do individuo. A raiva reprimida, o medo, a angustia, desencadeia
transtornos psiquicos sem precedéncia.

Pedra estima que, dentre esses transtornos, as vitimas podem
desencadear construcdes inconscientes de pensamentos destrutivos para si

mesmos ou para a sociedade. Como exemplo, cita o desejo de matar por
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vinganga, ou mesmo o suicidio. O tragico, portanto, “é que as vitimas desse
fenbmeno sao feridas na &rea mais preciosa, intima e inviolavel do ser - a sua
alma -” (In: FANTE, 2011, p. 12).

Com base nestas pesquisas, fica claro que ndo se pode tratar o bullying
como uma brincadeira de criancas ou adolescentes, pois ndo h& brincadeira
quando alguém esta sofrendo. Um simples apelido agressivo pode causar
danos irreparaveis a uma pessoa, contribuindo para que tenha complexos na
vida adulta, e desencadear transtornos obsessivos na busca de anular o
problema. Para uma crianca obesa, por exemplo, tornar a magreza uma
obsesséo a ponto de desencadear uma anorexia. Nesse sentido, segundo
Pedra (In: FANTE, 2011), a violéncia velada “fere a alma”, ou seja, a esséncia
das pessoas, sua estima, e, a0 mexer com esses sentimentos, ndo se sabe o

que podera desencadear.

1.4.3 Os espectadores

Os espectadores do bullying sdo aqueles que assistem a violéncia ser
praticada, sabem do que esta acontecendo, conhece os envolvidos, mas, nao
se posicionam frente a situacdo. Segundo Silva (2010), sdo individuos que
presenciam as acfGes dos agressores contra as vitimas, mas nao tomam
atitudes diante do fato. Ndo defendem o agredido e ndo se posicionam a favor
dos agressores e nem se unem a eles. Muitos adotam a lei do siléncio por
temerem se tornar um alvo, ou por medo de se envolverem num problema que
consideram nado ser deles. Ou seja, a indiferenca frente aos problemas do
outro, fator marcante na atual sociedade, contribui fortemente para que néo
haja uma acdo contra este tipo de atitude. N&do querem se comprometer,
acreditam que o problema é com o outro e ele que resolva.

A atitude de neutralidade dos espectadores contribui para que fatos
como esses continuem a acontecer, pois ndo ha uma acdo contraria ou
repreensiva por parte dos que conhecem o problema, como forma de coibi-los.
A ndo intervencdo ja € uma forma de permitir que o bullying se propague cada

vez mais em todos os espacgos que o individuo esteja inserido.
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Para ajudar a combater o bullying nas escolas, Olweus orienta aos pais
e professores ficarem atentos a varios aspectos comportamentais das criangas
e dos adolescentes e considere os possiveis papéis que cada um deles pode
desempenhar em uma situacdo de bullying escolar. Também, na visdo do
pesquisador, é importante identificar as vitimas, os agressores e 0s
espectadores para que as escolas e as familias desses individuos possam
pensar estratégias de combate a essa violéncia (SILVA, 2010).

Esse tipo de violéncia atinge muitas pessoas, em varios ambitos sociais,
e é produzida pela propria sociedade, pois, numa perspectiva sociologica, o
comportamento violento é um comportamento aprendido, e a violéncia em si
decorre da vida em sociedade. Portanto, nessa oOtica, a familia, a escola, a

sociedade e a midia contribuem para a manifestacdo desse comportamento.
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2 - BULLYING: PRODUTO DE UMA VIOLENCIA SOCIAL QUE
TRANSCORRE PELA SOCIEDADE, FAMILIA, MIDIA E INSTITUICAO
ESCOLAR.

A violéncia esta presente em todos os lugares, seja na familia, nos
espacos de lazer, na rua, nos centros urbanos, periferias, no trabalho, e
também na escola. Lugar este, que deveria ser de formacéo, de amizades,
companheirismo, tornou-se também um espaco de violéncia.

Ao refletir sobre a problemética do bullying, como uma forma de
violéncia, torna-se necessario o entendimento dos paradigmas que envolvem e
fomentam a violéncia social.

Especialista no assunto, Abramovay (2005) ressalta que o conceito de
violéncia engloba multiplas dimensdes. A primeira seria casos que envolvem
danos fisicos, que individuos podem cometer contra si proprios ou contra os
outros. A segunda € o conjunto de restricdes, que se da no plano das
instituicbes e que impede que os individuos usufruam plenamente de seus
direitos fundamentais, abrangendo, portanto, as modalidades da violéncia
simbdlica e institucional. E a terceira dimensao corresponde as incivilidades e
micro violéncias, que costumam serem as modalidades de violéncia mais
recorrentes e comuns no cotidiano.

A violéncia ndo € um conceito simplificado, analisado por um Unico foco.
Envolve questBes da prépria concepcgdo do instinto animal de sobrevivéncia
gue o homem assume ao tentar se defender quando se sente ameacado;
questbes psicolégicas do individuo, como sendo algo apreendido pelas
relacdes sociais; questdao simbodlica, na qual o homem, por meio das
instituicbes produzidas pelas relagbes sociais, usa de subterflgios para
reprimir, dentro de uma relagdo de poder, o outro individuo mais fragilizado e
com menos condi¢des de defesa (ABRAMOVAY, 2005).

Para a autora,

A violéncia, nas suas mais variadas formas, materializa-se
essencialmente nas relacdes interpessoais que se estabelecem na
escola, tendo como elementos definidores a coer¢gdo — um instrumento
utilizado para sedimentar uma interacdo que se apoia na submisséo e
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na dominagdo, cujo foco esta em quem detém a posse do poder — e 0
dano provocado a um individuo ou grupo social, seja no que se refere a
sua integridade fisica, ao que lhe pertence, a maneira como o efeito da
violéncia se inscreve no mundo simbdlico e cultural, produzindo como
efeitos a dor, 0 medo, a inseguranca e o0 sentimento de impoténcia.
Estes elementos podem ser identificados quando se analisa as
relacdes entre os alunos — cujos atritos ocorrem, basicamente, por
causa de hostilidades explicitas e mutuas, inimizades, antipatias e
intolerdncias, motivadas pela necessidade de demonstrar forca e
virilidade, bem como por pertencer a determinado estrato social, o que
faz com que as desigualdades sociais sejam um fator a mais de tenséo
no ambiente escolar (ABRAMOVAY, 2005, p. 7).

Percebe-se, portanto, que violéncia esta interligada ha varias
concepcbes dentro do contexto social. Envolvendo varios paradigmas.
Manifestando se principalmente nas relaces sociais como forma de disputa de
poder.

Os atos de violéncia dentro das instituicdes escolares séo cada vez mais
frequentes. Hoje, nas escolas tornou-se comum as atitudes agressivas, a falta
de respeito, as discussfes e desentendimentos, as brigas, até mesmo roubo,
homicidios, trafico de drogas, entre tantos outros fatos. Mas, infelizmente, os
casos somente sao conhecidos quando a violéncia toma grandes proporcoes, e
a midia sensacionalista aproveita para propagar hos meios de comunicacao.

Segundo Fante (2011), quando se fala em violéncia escolar geralmente
se reporta a violéncia explicita, ou seja, aquela que se identifica de imediato.
Séo situacbes de desentendimento entre os colegas, brigas, empurrdes,
pequenas agressfes. Em segundo plano, remete-se a situacdo de violéncia
marginalizada, que envolve drogas, armas, depredacao do patrimoénio, roubo
etc.

Para combater estes casos, segundo Fante (2011), as instituicoes
escolares investem em seguranca, colocando grades, muros, cameras de
video, detectores de metais e até vistoriam as mochilas dos alunos, colocando

todos sob suspeita.

De acordo com Abramovay e Werthein (2012),

E um equivoco dizer que a resposta é o aumento de cameras de
vigilancia, catracas para "expulsar os culpados" ou ampliar a presenca
das forcas de seguranca dentro das escolas. Isso € ndo querer
entender o problema em sua real e profunda dimensédo. N&o é essa a
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forma adequada de usar as tecnologias para detec¢do de problemas.
Expulsando o0s esporadicos responsaveis pela violéncia, nao
estaremos expulsando as causas que a originam dentro das escolas.
Temos de expulsar as razfes que levam as situacdes constantes de
violéncia para que alunos, professores, diretores e pais voltem a sentir
o prazer de estudar, aprender e conviver nesse espaco em que devem
se formar os cidadaos de hoje e de amanhad e a escola possa ser,
como dizia Paulo Freire, um espaco de felicidade.

A sociedade procura uma resposta imediata para a solugcdo dos
problemas da violéncia, exigindo do estado e das instituicbes a presenca de
policiamento, investimento no aparato tecnolégico para reprimir os atos
violentos, criando uma falsa sensacéo de seguranca, e, a0 mesmo tempo, de
opressao. Isso gera um sentimento de inseguranca e medo no ambiente
escolar. Os pais acreditam que o policiamento ira inibir a violéncia, mas este
termo é bem mais complexo e envolve uma série de fatores, ndo se limitando a
este tipo de delinquéncia, pois a violéncia implicita é mais perigosa e
destrutiva, uma vez que nao se percebe quando ocorre e de que forma.

Dificil de ser combatida, a violéncia implicita, é fonte de maior
preocupacao entre os educadores, por se apresentar de forma oculta, a partir
de comportamentos agressivos diarios, desencadeando, muitas vezes,
tragédias graves.

A violéncia implicita ou velada, de acordo com Fante (2011), refere-se as
atitudes grosseiras, cruéis, intimidativas, pejorativas a que um individuo €&
exposto. Os danos causados por essas acfes implicam em problemas de
formacao psicolégica, social, emocional, na qual o bullying € fomentador.

O grande problema desse tipo de violéncia € o fato de estar intimamente
ligado a conduta social, isto €, ao modo como os individuos se relacionam,
como eles interagem, como se socializam, ou seja, faz parte do dia-a-dia nas
relagcbes com o outro.

A violéncia escolar ndo pode ser vista como um produto da escola, mas
como um reflexo do que ocorre na sociedade, na sua estrutura e organizacao
social, consequéncia de aspectos econdmicos, sociais, familiares e
institucionais. Ou seja, conforme estas esferas se modificam acabam por gerar
um processo de adequacdo, muitas vezes, ndo amigavel. A violéncia escolar
estd interligada a conduta dos individuos a partir de determinantes que a

estruturam, como: familia, sociedade, midia e escola.
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2.1 Familia

Nas ultimas décadas, observa-se uma intensa transformacdo na vida
familiar. A estrutura antiga de um casal heterossexual, com filhos, onde o
homem ¢é provedor da familia, cede espaco a familia contemporénea,
caracterizada pela entrada da mulher no mercado de trabalho, a novos padrées
de hierarquia, onde a mulher, muitas vezes, é a chefe do lar. Este novo modelo
familiar reordenou a forma como os pais educam e criam seus filhos.

As mudancas, ainda em transicao, produzem conflitos de diferentes
formas. O maior numero de divércios, onde o casal precisa dividir a tutela dos
filhos, gera, algumas vezes, confronto de dominio sobre a criangca. Também
quando os pais se unem a outras pessoas, construindo nova familia e
necessita conviver com a antiga, pelo vinculo que permanece com os filhos.

Em outras situacdes, os filhos sdo criados pelos avoés, local onde as
maes buscam abrigo apds a separacdo. Divididos, os filhos convivem em dois
lares com irmaos consanguineos, este novo modelo familiar acabam afetando

a identidade da crianca, a nocao de disciplina e respeito que ela constroi.

Segundo Fante (2011, p.174)

Sendo a familia o modelo primeiro de socializagdo, ela deveria
constituir um modelo positivo para a crianga, uma vez que o registro de
suas primeiras experiéncias emocionais surge da relacdo de afeto com
as figuras materna e paterna, formando matrizes psiquicas que
determinardo sua visdo de mundo e de si mesma.

Aliado a isto, ainda se tem as relacbes familiares cada vez mais
conflitantes, desentendimentos entre marido e mulher, pais e filhos, brigas cada
vez mais frequentes, por questbes econbmicas de género ou espacgo. “No
ambito familiar a violéncia manifesta-se por expressdes fisiondbmicas, gestos e
postura corporal, tom vocal e diversos tipos de maus-tratos verbais fisicos e
psicologicos, prejudicando e influenciando negativamente o individuo nos seus
diversos processos de desenvolvimento.” Fante (2011, p.207)

Envolto a isto, os pais passam cada vez menos tempo com os filhos,
envolvidos sempre com outras ocupacoes. Os filhos ficam cada vez mais cedo

e mais tempo sozinhos em casa, ou has ruas, sujeitos a todo tipo de
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influéncias. A desestruturacdo familiar, para Fante (2011) é marcada pela
auséncia dos pais ou pela falta de entendimento afetivo na familia.

Todos estes fatores proporcionam um afrouxamento na educacdo dos
filhos, na disciplina. Hoje, os pais buscam reparar suas proprias experiéncias
de um periodo vivenciado por uma educacao rigida de muita submissao. Para
nao cometer o mesmo ato com os filhos, estabelecem uma relagdo mais
igualitaria entre os membros da familia, ndo sendo rigidos em relacdo ao
respeito, disciplina e obediéncia. Também ha descaso com seus filhos em nao
participar da educacgéo de fato, ir a escola, as reunifes, ser presente e atuante
no cotidiano dos filhos.

O mau exemplo, dado pelos pais fomenta na crianca comportamentos
inadequados. Ao instigar a violéncia incitando o filho a revidar em qualquer
situagdo com atitudes agressivas. Parece comum ver pais dizerem: “Meu filho
nao leva desaforo para casa”. Dessa forma, os filhos sdo cobrados a serem
melhor que os outros, serem diferentes e se destacar na escola.

Para Fante (2011) O comportamento agressivo tem origem muitas
vezes, no modelo educativo familiar no qual a crianca foi criada. E caracteriza-
se de acordo com o tipo de estimulo a que a crianca foi exposta desde
pequena; pela forma de convivéncia predominante em sua familia, pela
maneira como foi ensinada.

Na educacédo dos filhos, a familia € responsavel por transmitir valores,
habitos, costumes, comportamentos, cultura, religido etc. E no ambiente
familiar que a crianga aprende respeitar o outro, a relacionar-se socialmente,
usando geralmente das mesmas atitudes que ela foi educada.

Nesse contexto, percebe-se que a nova geracdo encontra-se envolta a
um turbilhdo de acontecimentos, sujeita a todo tipo de sorte, o que, de alguma
forma, acaba afetando a sua personalidade, seu crescimento, e quando este
espaco ndo se apresenta de forma positiva acaba gerando individuos
agressivos e/ou com transtornos diversos. Reportando para a escola e

sociedade todas as suas angustias.
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2.2 Sociedade

A violéncia sempre esteve presente na vida em sociedade, exposta nas
mais diversas formas, contudo conforme a sociedade se altera ela acaba por
estimular novas formas e expressdes de violéncia. Pode-se citar trés mudancas
brutas na estrutura e organizacdo da sociedade que fomentaram na
contemporaneidade a propagacao do conflito interpessoal e da violéncia social.

O primeiro € o modelo capitalista de producdo, que fomenta as
desigualdades, como forma de manutencdo do sistema e restringe 0 acesso e
a condicdo econdmica ha poucos. Gera exclusdo social, medo, inseguranca,

competitividade e mantém a sociedade sob intenso conflito.

Fante (2011, p.170).

A exclusédo social, principalmente a da infancia e da juventude, é uma
das causas que fazem com que prolifere a violéncia, pois, uma vez
excluidos do convivio social, os jovens ndo encontram outra alternativa
sendo a da violéncia - uma forma de mostrar que existem e que
também fazem parte do contexto social.

O segundo trata-se do surgimento das novas tecnologias de informacéao
e comunicacdo, que reconfiguram as relacbes de trabalho, do consumo e a
convivéncia. A tecnologia foi a grande responsavel pelo alto indice de
desempregados no mundo, transformando a vida das pessoas, que vivem
ameacadas, com medo, inseguras e lutam por um trabalho e para nele se
manter.

O terceiro é a globalizacdo, que quebrou barreiras, dizimou a
identidades dos estados, promoveu uma homogeneizacdo da cultura, que hoje,
destr6i com as raizes locais e cria novos padrdes. Esta crise social de
identidade de novas rela¢des, ainda ndo compreendida, conduz a intensos
conflitos de intolerancia, que aliados as desigualdades, desemprego,
inseguranca, falta de credibilidade no futuro, pobreza, favorecem, como diz
Fante (2011) a um ambiente de agressividade, delinquéncia e atitudes

antissociais.
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2.3 - Midias (televiséo, internet, revistas, radio etc.)

Os veiculos de comunicacgédo interferem na conflitualidade social ao usar
de suas pedagogias ou psicologias para induzir uma determinada postura
social vinculada as necessidades do mercado.

A midia sobrevive do investimento das grandes empresas, que se unem
a ela para vender mais. Sua fungdo € induzir ao consumo. Estes veiculos
expdem modelos e padrbes de comportamento a serem seguidos, bem como
apresentam imagens que representam o que € valorizado/desvalorizado e tido
como bom/ruim, seduzindo e induzindo o consumo como forma de prazer e
felicidade, um jogo comercial que vende uma imagem social deturpada pela
ganancia de ter e obter aquilo que é visto nas propagandas.

Os meios de comunicacdo conseguem ser formadores de opinido e
fomentadores de ideologias. Os jovens sdo fortemente influenciados pela
midia, que transmite valores como o culto ao corpo, a beleza, a banalizacao do
sexo, adoragdo as marcas, aos artistas, vistos como falsos herdéis.

Tudo isso fomenta nos jovens um ideal a ser perseguido. Aquele que
nao possui um ténis de “marca”, que nao tem um corpo perfeito, que nédo tem o
brinquedinho do momento, se sente desprezado, inferiorizado e até mesmo
excluido, o que pode, em alguns casos, desencadear atitudes hostis de
sentimentos negativos, por reforcar as desigualdades entre os individuos, que
tendem a revidar com atitudes agressivas. “O virtual torna-se cada vez mais
real, ndo somente no mundo interno, mas no mundo imaginario.” Fante (2011,
p.170)

A sociedade em geral é bombardeada com imagens de comportamentos
agressivos, que sao apresentados nos desenhos infantis, nos jogos eletrénicos
(videogame), filmes, novelas, que, na sua maioria, apresentam intensas brigas,
discussbes, ameacas, agressao fisica etc. Nesta perspectiva Fante (2011)
aponta que a violéncia € vivenciada de maneira corriqueira, como se fosse um
comportamento normal frente as adversidades, como sendo a Unica forma de
resolver os problemas, instigando um mau exemplo de reagdo das pessoas

frente aos conflitos, ignorando completamente o dialogo.
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2.4 - Instituicdo escolar

Orgao responsavel pela formagdo do individuo fomenta uma das piores
formas de violéncia, a simbdlica, que, por ser oculta, acaba despercebida e ndo
remediada.

O poder simbdlico € um poder de constru¢cdo da realidade, € todo o
poder que consegue criar significacdes e impd-las como legitimas. Os simbolos
(mito, linguagem, arte, ciéncia) sao instrumentos de coeséo social que tendem
a estabelecer um consenso sobre o sentido do universo social (ABRAMOVAY;
CUNHA; CALAF, 2009, p. 24).

A violéncia simbdlica e psicologica que envolve o bullying também
pode ser reportada a outras situagdes de opressédo permissivel e oculta
promovida pela instituicdo escolar. Nos atos de bullying, o individuo
reprime o outro numa situacao de poder. Suas vitimas geralmente sdo
escolhidas por alguma “diferenga”, seja econdmica, fisica, social ou
cultural.

Nesse sentido, a escola, segundo Bourdieu (apud NOGUEIRA;
NOGUEIRA, 2002), perdeu o papel que lhe fora atribuido de instancia
transformadora e democratizadora das sociedades, e passa a ser vista como
uma das principais instituicdes pelas quais se mantém e se legitimam os

privilégios sociais.

Uma das teses de Bourdieu (apud NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002, p. 18) € de

que:

Os alunos nao sao individuos abstratos que competem em condi¢cfes
relativamente igualitarias na escola, mas atores socialmente
constituidos que trazem, em larga medida incorporada, uma bagagem
social e cultural diferenciada e mais ou menos rentavel no mercado
escolar. O grau variado de sucesso alcangado pelos alunos ao longo
de seus percursos escolares ndo poderia ser explicado por seus dons
pessoais — relacionados a sua constituicdo biolégica ou psicoldgica
particular —, mas por sua origem social, que os colocaria em condi¢cdes
mais ou menos favoraveis diante das exigéncias escolares.

O autor questiona a neutralidade da escola e do conhecimento escolar,
chamando a atencéo para legitimacao das relacées de poder dentro da escola,
a partir de uma perspectiva discriminatoria, quando ela ensina e cobra dos
alunos os gostos, as crencas, as posturas e os valores dos grupos dominantes,

apresentados como cultura universal.
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Nessa relacdo desigual de poder imposto aos alunos que nao tem
acesso ao capital cultural estd posta a discriminagdo, pois 0s alunos nao
competem de forma igualitaria. Aqueles que ndo possuem uma estrutura
familiar e econbmica estavel ndo possuem as mesmas condicdes de
aprendizado que os demais, porém a escola ndo leva isto em consideracao,
cobrando de forma homogénea os conceitos. Assim, ela também reprime as
diversidades e expde uma situacdo de poder, ditando as regras e aqueles que

se apresentam diferentes sdo excluidos.

A escola, portanto,

[...] teria, assim, um papel ativo — ao definir seu curriculo, seus métodos
de ensino e suas formas de avaliacdo — no processo social de
reproducéo das desigualdades sociais. Mais do que isso, ela cumpriria
o papel fundamental de legitimacdo dessas desigualdades, ao
dissimular as bases sociais destas, convertendo-as em diferencas
académicas e cognitivas, relacionadas aos méritos e dons individuais.
(BOURDIEU apud NOGUEIRA; NOGUEIRA, 2002, p. 19).

Diante disso, constatam-se que as condutas violentas por parte dos
individuos séo orientadas pelas experiéncias vivenciadas, as acepcdes de
mundo, os valores adquiridos, a partir do contexto em que ele esta incluido.

Portanto, ao questionar o termo violéncia, € preciso levar em
consideracao as relacdes sociais e familiares, a estrutura social, as questdes
econbmicas, que fomentam padrbes de conduta sociais. Nao se pode trata-la
como um desvio de conduta individual, mas sim como produto decorrente da

vida em sociedade.

A violéncia que ocorre nas instituicbes escolares é desencadeada por
diversos fatores: sociais, familiares e educacionais, e projetada de fora da
escola para dentro dela, ou algumas vezes produzida por ela. Apresenta-se de
forma implicita ou explicita, abarcando todo tipo de situagbes conflituosas, seja
ela fisica ou psicolégica, afetando direta e indiretamente o relacionamento e a
convivéncia entre alunos, educadores, pais e comunidade escolar, conforme

sera visto no capitulo 3.
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3 - BULLYNG NAS ESCOLAS

A violéncia escolar, ou 0s comportamentos agressivos por parte dos
individuos que a compde, ndo € um evento atual, mas se tornou, assim como o
préprio bullying, um problema repetitivo de ambito mundial. Frente a todos os
acontecimentos, pode-se dizer que a violéncia virou rotina nas escolas, e se
apresenta de forma velada ou explicita.

Nesse contexto, Boneti (2011) chama a atencéo para o simbolismo que
permeia a violéncia escola. Segundo ele, ao definir o bullying como um ato de
violéncia fisica e/ou psicoldgica, cometida por individuos ou grupos contra outra
pessoa indefesa, 0 que chama a atencdo € a necessidade de se impor uma
relacdo social na imagem do fraco e do forte, do superior e o inferior,
demonstrando que certas constru¢des sociais, histéricas, permanecem vivas
nos tragos culturais da sociedade, e revelam-se no espago escolar.

Conforme Abramovay (2012),

As situacdes de violéncia comprometem o que deveria ser a identidade
da escola — lugar de sociabilidade positiva, de aprendizagem de
valores éticos e de formacao de espiritos criticos, pautados no dialogo,
no reconhecimento da diversidade e na heranga civilizatéria do
conhecimento acumulado.

A escola, portanto, € lugar de convivio social, onde as criancas fazem
amigos, brincam, jogam, conversam e trocam experiéncias. Porém, segundo
Boneti (2011), a complexidade do mundo contemporaneo, envolto em
significados e mudancas, criando conflitos com o antigo modelo familiar,
educacional e cultural, promove profundas mudancas nos espacos escolares. A
alarmante incidéncia do bullying nas escolas néo deixa de ser um reflexo desse
novo aculturamento social, das novas identidades e das novas ac¢des sociais.

Para o autor,

Os processos sociais podem se constituir em processos educativos, a medida
que provocam novas aprendizagens [...] os aprendizados que conduzem a
tomadas de iniciativas que promovem as mudangas e os fortalecimentos das
relagBes sociais e de grupos com base no desenvolvimento do conhecimento,
habilidades, valores, principios, habitos e atitudes. (BONETI, 2011, p. 19).

A instituicdo escolar é local de abrigo de todos os individuos, cada aluno
possui sua histéria de vida, e tras consigo, problemas sociais diversos,

socializacdo diferenciada, dentro da concepcao de cada familia, com extensa
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diversidade cultural. Este contexto j& é suficiente para tornar a instituicdo
escolar um local propicio a vivenciar conflitos. Mas, para agravar a situacao,
ainda tem a auséncia dos pais, o descaso do estado e a pressao da sociedade,
que exige que seus “flhos” sejam altamente preparados para enfrentar a
competitividade do mundo atual.

A funcgéo socializadora da escola, em transformar os individuos, tanto na
area do conhecimento como na formacdo humana, sempre foi debatida por
varios tedricos. Entre eles, destaca-se Paulo Freire, o grande defensor da
escola como uma possibilidade de formacdo humana e social. Para o
educador,

Escola é [...] o lugar onde se faz amigos [...] ndo se trata s6 de prédios, salas,
quadros, programas, horarios, conceitos [...]. Escola é, sobretudo, gente, gente
que trabalha que estuda que se alegra se conhece se estima. O diretor é gente, 0
coordenador é gente, o professor é gente, o aluno é gente, cada funcionario é
gente. E a escola serd cada vez melhor na medida em que cada um se comporte
como colega, amigo, irmdo. Nada de “ilha cercada de gente por todos os
lados”. Nada de conviver com as pessoas ¢ depois descobrir que ndo tem
amizade a ninguém nada de ser como o tijolo que forma a parede, indiferente,
frio, s6. Importante na escola ndo é so estudar, ndo é sé trabalhar, é também
criar lagos de amizade, é criar ambiente de camaradagem, é conviver, é se
“amarrar nela”! Ora, € logico [...] numa escola assim vai ser facil estudar,
trabalhar, crescer, fazer amigos, educar-se, ser feliz (FREIRE, 2012, p. 1).

Escola, portanto, ndo significa apenas a estrutura fisica, mas o0s
significados que ali se constroem o conhecimento que se elabora, as amizades
e 0s lagcos que se estabelecem. Um lugar que se torna cada vez melhor se
cada um agir como colega, criando um ambiente agradavel de convivéncia.
Nesse lugar, segundo as concepcfes de Freire (2012), ndo ha lugar para o
bullying, pois esse comportamento é adverso a sua teoria e a seus preceitos.

O bullying nédo ¢é algo produzido pela escola. A grande maioria dos casos
sao influenciados pelo descaso dos pais e por seu afastamento na educacao
dos filhos. Muitos transferem a escola a responsabilidade que € deles préprios,
qual seja a educacao dos filhos. Nesse sentido, segundo Ens e Ribeiro (2011,
p. 70),

[...] para os pais, a escola parece ser a Unica responsavel pela
educacdo de seus filhos e aos professores reserva-se a ardua tarefa de

formar seus alunos enquanto cidaddos conscientes de direitos e
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deveres, criticos e reflexivos para atender a sociedade do
conhecimento.

A escola tem seu papel na formacao social/cientifica dos individuos, no
entanto, a escola, sozinha, ndo consegue educar individuos que ja vem com
uma seérie de problemas familiares, dos quais eles adotam certas atitudes e
agressividades, que, muitas vezes, a seus olhos parecem ser normais.

O exemplo é um fator marcante na constituicdo dos principios das
criancas, dos valores e da conduta. Se a criangca convive hum ambiente hostil,
onde o pai usa sua autoridade simbdlica e machista para manter a mulher
submissa, ou é agressivo com a mae ou com os filhos, ou, ainda, expressa
uma linguagem agressiva, como: “Eu queria matar o meu chefe”, ela vai
assimilando esses comportamentos. E necessario que haja uma acdo quase
gue sobrenatural da escola em promover a esta crianga uma educagcao de nao
violéncia, visto que ela vive num ambiente de violéncia.

A escola, hoje, estd abarrotada de tarefas. Cabe a ela a educacéo
cientifica, religiosa, educacdo para o transito, educacdo sexual, educacao
fisica, ou seja, se ndo houver uma participacdo da sociedade, dos pais e
politicas publicas que busquem, através do debate e acdo, a solucdo dos
problemas, é quase impossivel educar os jovens com uma perspectiva de
futuro para o mercado de trabalho e também de comportamento adequado de
convivéncia com os individuos.

Nos ultimos anos, com o0 avanc¢o da ciéncia, dos aparatos tecnolégicos,
que tornou a vida social dependente, tornou-se uma necessidade das escolas
darem énfase as ciéncias exatas, deixando em segundo plano as ciéncias
sociais, como se a tecnologia, por si sO, organizasse a sociedade, seus
padrdes, as relacdes. Esqueceu-se que a vida perpassa, primeiramente, pelo
vinculo social e pela interacédo entre as pessoas. A rivalidade, a individualidade
e a concorréncia transformam os individuos em maquinas programadas para
vencer, e a escola corrobora com esta tendéncia, ao construir um curriculo
pedagogico onde as ciéncias exatas predominam, deixando de lado as ciéncias
sociais. Claro que isto é uma exigéncia dos pais que desejam que seus filhos

estejam cientificamente preparados para o mundo moderno. Mas, a instituicdo
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escolar ndo pode ser conivente, e sim precursora de uma nova identidade
social ao transformar os alunos em cidadaos conscientes para a vida social e
nao somente cientifica.

A atual sociedade procura negar a necessidade do elo social envolto
pela solidariedade, cooperativismo, pelo afeto entre as pessoas, em querer
compartilhar a vida. Sdo estes os tracos fundamentais que deviam formar o
educando como cidadao, no entanto, esta se formando cidaddos para um
mundo individualista, com comportamentos bem adversos do que as ciéncias

sociais objetivam.

3.1 - Programas de prevencdo e intervencdo no contexto escolar no

combate ao bullying

Estudos ja realizados demonstraram que a pratica do bullying afeta ndo
somente o0s sujeitos envolvidos, mas, pode ter consequéncias negativas nas
criancas e adolescentes envolvidos, ampliando-se para o circulo social,
produzindo atos para a vida adulta.

Considerando que esta pratica interfere na formacdo de criancas e
adolescentes, no convivio familiar, nas relacdes futuras, no trabalho e nos elos
sociais, emerge a necessidade de intervencdo de medidas educativas e até
mesmo politicas publicas de prevencdo e educacdo na perspectiva de se
produzir uma conduta de ndo violéncia. Ndo se pode permitir que o nucleo
escolar, 6rgdo incumbido de zelar pela educacdo dos individuos para a
sociedade, permita a proliferacdo da violéncia entre os educandos.

E necessario constituir artificios, capazes de possibilitar o pleno
desenvolvimento das criancas, habilitando-os para uma convivéncia social
sadia e segura. A adocéo de programas preventivos e continuados nas escolas
€ uma alternativa na prevencdo desta pratica, contribuindo também para o

amadurecimento dos jovens para a vida em sociedade.

Para Pereira et al (2011, p. 136), o grande desafio da investigacdo na area &

[...] definir e implementar alternativas de intervencdo que se legitimem
pela qualidade do processo, abrangéncia de atores sociais e se
traduzam em resultados de minimizacdo do bullying, com repercussao
direta na dindmica de convivio entre pares.
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No entanto, segundo Pereira (2008 apud PEREIRA et al, 2011, p. 137),
€ preciso “avancar para a intervengao como forma de prevengao e reducao das
praticas agressivas na escola”.

Os programas de intervencdo tém como objetivo prevenir e reduzir o
comportamento do bullying. Significa reconhecer as situacfes, avalia-las e dar
respostas com solucbes pertinentes. A prevengdo procura impedir a
manifestacdo de um tipo de comportamento antissocial, conforme salienta
Pereira et al (2011).

Entre as diversas medidas preventivas apontadas pelos autores,
considera-se o trabalho de Olweus, realizado em escolas da Noruega,
significativo, tendo em vista que foi considerado um marco histérico de
intimidacdo (bullying) de préatica agressivas e que alguns programas vao de
encontro a proposta inicial desse pesquisador, que envolveu toda a
comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios, pais e demais
integrantes da sociedade) de 43 escolas no combate ao bullying (PEREIRA et
al, 2011).

No Brasil, pesquisas e trabalho nas escolas sé&o ainda muito incipientes.
Parece nédo haver ainda a conscientizacédo desse grave problema existente nas
escolas e da necessidade urgente de medidas para diminuir esses
comportamentos agressivos. Nesse sentido, importante destacar que qualquer
programa que se faca para atacar o problema, tem sempre que levar em
consideracao a realidade da escola.

Pereira et al (2011, p. 139) citam alguns critérios que devem ser
considerados para o desenvolvimento de programas de intervencdo que

permitem prevenir e reduzir o problema:

[...] Levantamentos e estudos diagndsticos a partir das proprias
criangcas e jovens, das representacbes dos professores; do
monitoramento dos recreios — nos quais sdo frequentes as situacdes
de bullying; das diferencas nas manifestacbes de comportamentos
invasivos determinadas por questdes de género, idade, condi¢cdes
social e educacional entre outros.

Iniciativas como em Portugal ou na Noruega tiveram sucesso por ter
também o comprometimento da comunidade escolar, o que €, portanto,

fundamental, pois todos precisam se comprometer nesse processo. O primeiro
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passo é, segundo Vettenburg (2000 apud PEREIRA et al, 2011), identificar o
momento que surge o problema; apds, o grupo para o qual se dirige a agéo e,
por fim, a énfase ou o conteddo da acdo. A escola devera implementar
programas de prevencdo de comportamentos violentos a partir da origem do

problema.

A aplicacdo de modelos de prevencdo e intervencdo pauta-se por

algumas ac¢des, como:

a) tomada de consciéncia, que se cria a partir de um incidente escolar
que causa alarme social [...]; b) desenvolvimentos normativos, que
contemplem a criacdo e a aplicagdo de cddigos de conduta
adequados nas escolas; c) intervencdes curriculares [...]; d)
formacao de professores; e) prevencdo e tratamento dirigido aos
alunos, com diferentes “sistemas de mediagao”; f) organiza¢do da
escola: melhoramento da sua estrutura fisica, superviséo por
alunos; g) acdes comunitarias [...]. (SERRATE, 2009 apud
PEREIRA et al, 2011, p. 140-141).

Propostas ha, porém nédo existe um modelo a ser aplicado, pois cada
escola tem uma realidade, um publico. O que existe sdo realidades que tém
que ser trabalhadas de acordo com os fatos que se apresentam. Esse € o

pensamento de Pereira et al (2011, p. 145), quando diz que:

Sem que haja profunda consideracéo & realidade concreta da escola —
campo de intervencdo -, ndo faz sentido delinearem-se objetivos,
planificarem-se estratégias ou acordarem-se as técnicas e recursos a
utilizar. O fen6meno bullying é contextual e suas manifestacdes estédo
vinculadas a especificidade de cada instituicdo. Portanto, uma
abordagem que o dissocie dessas condigbes estd previamente fadada
ao insucesso.

Portanto, conforme Pereira et al (2011, p. 145), € preciso considerar,

[...] as peculiaridades de cada escola, a comunidade de inser¢éo; a
imagem institucional perante os diversos segmentos; as expectativas
dos varios protagonistas sociais; os valores disseminados nos
processos de ensino e de aprendizagem e nas interacdes no espaco
escolar [...]; o entendimento, o carater e a incidéncia do que se
compreende por conflito.

A propria escola, segundo os autores, pode ser facilitadora das
condi¢cbes de prevencao ou, por outro lado, provocar no aluno essas atitudes.
Por isso, o trabalho da escola deve ser um trabalho conjunto, propiciando o
dialogo, o direito a voz aos diferentes e a entendimentos entre os membros da

escola. O didlogo talvez seja o melhor recurso para o sucesso de qualquer
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proposta que a escola vir a adotar, pois a escola, como salienta Pereira et al
(2011), ndo € uma ilha, ou seja, um trabalho multidisciplinar ou Inter setorial,
realizado continuamente, pode ser uma forma de prevencao ao bullying.

Apesar do poder sociabilizador e formativo da escola, ela ndo pode
assumir sozinha a responsabilidade de muitos problemas graves que
acontecem. Por isso, a necessidade de se articular com outras redes sociais
basicas, como areas da educacdo, saude, assisténcia social e 0rgaos
responsaveis por politicas publicas educacionais e de seguranca, visando a
prevencao e reducao de atitudes agressivas, como o caso do bullying.

Errdnea € a ideia que se tem de que os mecanismos policiais e judiciais
sdo suficientes para alterar as praticas sociais e reduzir as condutas
agressivas. Para Pereira et al (2011), um trabalho em conjunto e cooperativo
entre educador, escola e familia, em interlocucdo com as areas citadas, pode
sustentar um modelo de intervencgéao intersetorias que responda de forma eficaz
as necessidades e demandas da populacdo escolar. No caso concreto,
desenvolvendo um trabalho efetivo que possa diminuir as consequéncias e 0s
fatores associados a existéncia do bullying.

Algumas técnicas também podem ser utilizadas na escola, como jogos,
teatro, envolver as criancas em projetos sociais, melhorar o recreio com jogos,
atividades diversas, trabalhar o emocional das criancas. S8o recursos que
ajudam a prevenir e reduzir comportamentos agressivos, mas € importante
adotar um programa escolar que se trabalhe cotidianamente nessa perspectiva
e que provoque a¢des no aluno para que, ndo sé na escola, mas na sua vida,
presente e futura, ndo tenha esse tipo de comportamento.

Por fim, é de fundamental importancia dizer que a escola ndo pode
tolerar o bullying e nem silenciar sobre esses comportamentos, pois estarao
contribuindo para que casos se perpetuem, e/ou declinem para situacdes de
estrema violéncia e brutalidade que vem ocorrendo com frequéncia e somente

torna-se visiveis quando a midia sensacionalista noticia os acontecimentos.
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CONCLUSAO

A temética sobre o bullying € de uma enorme complexidade, por estar
relacionado as mdltiplas causas, originario das relacdes familiares, sociais,
escolares, ligadas aos novos padrdes que a cultura globalizada do mundo
capitalista promoveu.

Conforme visto, o bullying € uma forma de violéncia fisica ou psicoldgica,

onde o “valentao” ou “fortdo” usa de intimidacao, prepoténcia e abuso de poder
para agredir, intimidar e amedrontar um vitima escolhida sem motivos
definidos, geralmente frageis, que impossibilitada de se defender, e intimidada
pelas agressdes, acaba se isolando ou sendo excluida das relacbes com 0s
demais colegas. O que afeta as atividades cotidianas, tornando a vida mais
dificil e menos prazerosa.

Para entender a grande incidéncia de bullying, ou seja, de
comportamentos agressivos entre estudantes, é preciso compreender a
realidade social. Hoje, convive-se com uma sociedade cada vez mais hostil e
conflituosa. Os novos valores produzidos pelo mundo capitalista concorrencial,
a individualidade, o interesse pessoal, o0 consumismo como satisfacdo dos
prazeres ou fonte de felicidade desencadeia uma disputa de poder e conduz a
uma situacdo em que as pessoas convivem como adversarios cada qual
querendo “ser mais” e “ter mais” que o outro.

Uma sociedade que nao possibilita a todos os cidaddos os meios de
prover a sustentabilidade da familia, sendo permissivel com as desigualdades,
pobreza, desemprego, consequentemente esta promovendo conflito e
violéncia. O medo de perder o emprego e de nao conseguir se manter
economicamente torna a vida extremamente tensa. E uma competitividade em
todos os setores sociais, que mantém as pessoas em luta constante pela
sobrevivéncia ou por uma vida mais digna.

Diante das pesquisas realizadas, pode-se concluir que o bullying é um
problema social agravado pelo declinio dos valores, como amizade,
companheirismo, coleguismo, cooperativismo, solidariedade, que a sociedade
capitalista promoveu, ao alimentar uma situacao conflituosa de disputa de

poder. O Bullying é fruto da intolerancia, do preconceito e discriminacao
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existente entre as relagBes sociais. Sua pratica afeta todos os sujeitos
envolvidos, e pode prejudicar o desenvolvimento das criangcas e jovens, na
construcdo do individuo enquanto ser social.

Muitos sdo os desencadeadores do bullying. A desestruturacao familiar,
e a forte jornada de trabalho, afastaram os pais do convivio com as criangas.
Hoje, os pais vivem atribulados no trabalho, ausentes na criagdo dos filhos,
delegando essa funcéo a instituicdo escolar, cobrando dela que preparem seus
filhos cientificamente para esse mundo competitivo. A sociedade que motiva a
uma disputa de poder e alimenta a individualidade. A escola segregada ao
abandono, a falta de investimentos, reproduzindo socialmente a discriminacéo
social. A midia que apresenta a violéncia como forma de resolucdo dos
problemas, ignorando completamente o dialogo.

Imersos a este contexto as criangas, jovens e adolescentes se inserem
nesta situacdo desencadeando comportamento, agressivos, Cruéis,
transmitindo a mesma situacao hostil a que sdo expostas. Pois é a partir das
relacfes sociais que as criancas adquirem seus valores, senso ético, crencas,
cultura, etc. Este ambiente social esta propiciando uma forte crise psicoldgica
entre os jovens, incrédulos com a vida, sem perspectivas de futuro, tornando-
se individuos frustrados, depressivos, agressivos e intolerantes.

A crueldade que os alunos usam para “zoar” com a turma, o uso de
termos cada vez mais pejorativos, a utilizacdo dos meios de comunicacdo para
denegrir a imagem das pessoas, a falta de respeito com os professores e
colegas, sdo atitudes vivenciadas diariamente nas escolas e que devem ser
combatidas.

A sociedade ndo pode permitir ou ocultar a propagacédo deste tipo de
comportamento hostil. Principalmente dentro da instituigdo escolar que deve
ser local de formacao social. A escola € lugar de convivio, onde as criancas
fazem amigos, brincam, jogam, conversam e trocam experiéncias. Nao agir
contra o fendbmeno bullying € ser conivente com uma situacao que desencadeia
mais violéncia e compromete a fun¢éo da escola.

O individuo como ser social necessita da relacdo de convivéncia com o
outro. De construir lagos de amizade, sdo estas interagées que tornam a vida

mais agradavel, alegre e feliz. Diante da atual situagdo que a sociedade se



44

apresenta € um grande desafio produzir uma nova conduta social, onde as
pessoas possam viver de forma mais solidaria, cooperando uns com 0s outros
e nao disputando seu lugar no mundo, pois ha espaco para todos. Basta ser
solidario e compartilhar.

N&o h& um antidoto como resposta para enfrentar esta problemética e
anular esse comportamento agressivo. Porem, se faz necessaria uma acao
coletiva entre sociedade, familia e escola, em promover um novo
aculturamento de paz, a partir de um projeto socioeducativo, que desenvolva
nos jovens atitudes cooperativas, solidarias, principios éticos como respeito e
amizade, instigando-os a ajudar os que se apresentam diferentes, que
possuem problemas familiares, que necessitam de ajuda, de apoio frente as
adversidade, buscando promover uma relacdo de convivéncia cooperativa
entre os sujeitos de forma saudavel, pacifica, e segura. O caminho para isto é
claro, perpassa fundamentalmente pela educagéo.
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